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PRESENTACION

Las diferentes administraciones publicas gestionan un volu-
men elevado de recursos, tanto desde el punto de vista de los
ingresos y la recaudacion, como desde el gasto publico y la
contratacion, lo cual implica cierto grado de responsabilidad,
puesto que su actividad econémica genera e impulsa una
economia determinada segun las empresas y las entidades
con las que colabora.

En este marco, la compra y la contratacion publicas res-
ponsables son un aspecto estratégico de la gestion de recur-
s0s publicos, que ha incrementado su notoriedad en los Ulti-
mos anos a causa de la entrada en vigor de nuevos marcos
legislativos, tanto europeos como estatales, resultantes de un
cambio de paradigma, a escala global, alrededor del consumo
y los impactos que produce.

En este informe analizamos el rol de la contratacion publi-
ca como instrumento para impulsar las finanzas éticas en Cata-
lunya. Nuestro objetivo es proporcionar instrumentos que ayu-
den a los responsables de la contratacién publica a elegir
entidades financieras éticas para los servicios bancarios y finan-
cierosy que seimplementen criterios éticos, sociales y medioam-
bientales en la redaccion de los pliegos, con el propdsito de que
la contratacién de servicios financieros sea mas responsable.

En cuanto a la metodologia, hemos intentado presentar
una foto actualizada del marco legislativo que rige la contrata-
cién publica y del conjunto del proceso de licitacion. Por un
lado, a través del andlisis juridico de las leyes de contratacion
publica (Directiva Europea de 2014, LCSP, SCDR europea). Por
otro, y para el contenido mas analitico del proceso de contra-
tacion publica, a través de los recursos en linea de las adminis-
traciones publicas (Generalitat de Catalunya, ayuntamientos,
Associacié Catalana de Municipis ~-ACM-) en los que aparece
informacién sobre los diferentes procesos de contratacion,
tanto en curso como pasados. Ademds, hemos hecho investi-
gacién en medios de comunicacion; hemos llevado a cabo

entrevistas a personas expertas en el &mbito de la contrata-
cién publica responsable, a personas expertas en finanzas éti-
cas, y a personas técnicas de las administraciones publicas.

También hemos estudiado las diferentes iniciativas (po-
cas) que hay en el dmbito de la contratacion de servicios éticos
en el marco catalan, estatal y europeo, a través la bibliografia
existente y de la informaciéon publica de los procesos (esta in-
formacion estd disponible en referencias y al final de este
informe). Conviene apuntar que la informacién de los proce-
s0s no es de caracter publico ya que, tal como explicaremos, la
contratacion publica de servicios financieros se rige por el de-
recho privado y eso limita en gran medida la investigacion.

Para acabar, fruto de este analisis, hemos iniciado una re-
flexion con el fin de ofrecer recomendaciones para incluir pro-
puestas de aspectos sociales, éticos y medioambientales en
los pliegos de contratacion publica.

Este informe consta de tres partes:

La categorizacién de los contratos de los servicios finan-
cieros: un andlisis del marco legal y juridico de la contrata-
cion publica, siguiendo las grandes etapas de evolucion y
conénfasisenla LCSP y las directivas europeas que impactan
en dicho marco, y las distinciones practicas para las finanzas
éticas. También comprende un resumen del conjunto del
proceso de licitacion publica adaptado a las finanzas éticas.

Las experiencias previas: el conjunto de los casos publi-
cos de contratacién publica de servicios financieros éticos
en el marco cataldn y estatal, con una visién de sus limites,
obstaculos y buenas practicas. También incluye una com-
pilacién de buenas préacticas en el marco europeo/inter-
nacional para poder reproducirlas.

Recomendaciones: un conjunto de recomendaciones co-
herentes con el andlisis legal y las experiencias compiladas,
adaptado a las diversas fases del proceso de licitacion.






1. CATEGORIZACION DE LOS CONTRATOS
DE SERVICIOS FINANCIEROS

1.1. MARCO LEGAL Y JURIDICO

1.1.1. Las grandes etapas de evolucion

La compra publica es el procedimiento mediante el cual un
ente del sector publico selecciona a la persona fisica o juridica
que tiene que ejecutar una obra, prestar un servicio o sumi-
nistrar un bien para satisfacer una finalidad publica. Este pro-
cedimiento del sector publico, definido legalmente, debe
ajustarse siempre a ciertos principios: libertad de acceso a las
licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos,
no-discriminacion e igualdad de trato entre los licitadores." El
elevado impacto potencial de la compra publica esta fuerte-
mente relacionado con los volumenes implicados y su capaci-
dad tractora, asi como también con las posibilidades de esca-
labilidad e impacto indirecto que posee un agente como la
administracion publica. Este impacto esta vinculado tanto a
su rol legislativo (coherencia interna en la aplicacion propia de
mejores practicas), como a la gestion de externalidades nega-
tivas generadas por las mismas decisiones de compra de la
administracion publica. A lo largo de los Ultimos afos hemos
visto dentro de este marco diferentes planteamientos legisla-
tivos y estratégicos, con el objetivo de incluir pardmetros de
calidad en la capacidad de la compra publica de las adminis-

traciones publicas, y usando la palanca de la contratacion
para favorecer el cambio social en el sector privado.

Los términos que existen para referirse a la inclusion de
pardmetros de calidad en la contrataciéon publica son diversos
y van mas alla de la vision tradicional de contratar a una enti-
dad privada para cumplir una necesidad de aprovisionamien-
to, de bien o de servicio, al mejor precio. Muchos de los agen-
tes publicos tienen el objetivo de ampliar la contratacién mas
alld. Independientemente de los términos utilizados (contrata-
cién publica socialmente responsable, sostenible, compra ver-
de, compra publica y derechos humanos), vemos que una vi-
sidn mas estratégica se va imponiendo lentamente, con la
voluntad de tener mas capacidad de incidencia en aspectos
que trascienden el precio (aspectos sociales, medioambienta-
les, de gobernanza, de derechos humanos, etc,) en la actua-
cion de las administraciones publicas como agentes compra-
dores y con capacidad de incidencia en el mercado.

La estrategia de compra publica responsable comienza
en el marco europeo, de acuerdo con la comunicacion inter-
pretativa de la Comisiéon Europea, publicada en el DOUE del 28

1. Plataforma de contratacion publica de la Generalitat de Catalunya https://contractaciopublica.gencat.cat/



https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0274:FIN:EN:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0274:FIN:EN:PDF
https://contractaciopublica.gencat.cat/

de noviembre de 2001, sobre la legislaciéon comunitaria de
contratos publico y las posibilidades de integrar aspectos so-
ciales en estos contratos. La expresion «clausulas o considera-
ciones sociales» incluye acepciones y dmbitos de actuacion
muy diversos, desde el cumplimiento de los derechos funda-
mentales y de los principios de igualdad de trato y no-discri-
minacion, hasta la aplicacion de la legislacion en materia so-
cial, la reinserciéon de personas desfavorecidas o excluidas del
mercado de trabajo y las acciones positivas contra el desem-
pleo o la exclusién social.

Sin consecuencia directiva, esta comunicacion indicaba
un inicio de cambio de paradigma dentro de la vision de la
contratacion. A partir de 2010, y en el contexto de la crisis eco-
némica internacional y de la degradacién ambiental, se consi-
dera que la contratacion publica tiene que potenciar todas
aquellas actuaciones que aporten valor al contrato y ayuden a
conseguir, segun se manifiesta en la comunicacion de la Co-
misién Europea del 3 de marzo de 2010, «Europa 2020», un
crecimiento inteligente, con el desarrollo de una economia
basada en el conocimiento y la innovacién; un crecimiento
sostenible, con la promocién de una economia que use los
recursos con mas eficacia, que sea mas verde y mas competi-
tiva; y un crecimiento integrador, que fomente una economia
con un alto nivel de ocupacién que redunde en la cohesiéon
econdmica, social y territorial.

Esta estrategia «Europa 2020» es vista como ambiciosa y
quiere tener un papel clave en la configuracion de los instru-
mentos legales para garantizar una racionalidad, un control y
una calidad en la utilizacion de los fondos publicos en la con-
tratacion, y se modela a través de las directivas europeas de
2014.2 Conviene remarcar que tanto la Estrategia Europa 2020

como su configuracion legal excluyen las negociaciones y los
contratos en el dmbito financiero (Articulo 10 de la Directiva
2014/23/UE).

Por otro lado, y en un dmbito mas internacional, esta es-
trategia y su inscripcion en el marco espafiol ha estado tam-
bién motivada por la aprobacién de agendas internacionales,
como los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas (Agenda 2030), los Principios Ruggie (Principios Recto-
res para Empresas y Derechos Humanos de la ONU), y las dife-
rentes nomenclaturas ILO desarrolladas por la OIT.

Sin embargo, estas diferentes directivas europeas de 2014
no se traspusieron en el Estado espafnol hasta el 8 de noviem-
bre de 2017, cuando dieron lugar a la nueva Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico (LCSP). La aprobacién de las di-
rectivas del afio 2014 de contratacion publica 'y su trasposicion
y entrada en vigor en Espafa durante los afios 2017 y 2018 es-
tablecen un punto de inflexion muy significativo en todo
aquello relacionado con las nuevas posibilidades que el marco
jurfdico actual ofrece en este sentido. Gracias a la incidencia
de entidades de economia solidaria (como por ejemplo REAS
y CEPES), la nueva ley potencia una vision de la contratacion
publica responsable y aprovecha las nuevas posibilidades que
ofrecen actualmente las directivas en materia de considera-
ciones ASG. La nueva LCSP ya ha entrado en vigor y asf ha
quedado derogado el TRLCSP, hecho que ha supuesto un
cambio potencial de paradigma de la compra y la contrata-
cion publicas, ligado a un nuevo abanico de posibilidades.
Como iremos viendo, y siguiendo la directiva europea, la parte
de contratacién de servicios financieros es diferente en algu-
nos dmbitos, en funcién del tipo de servicios, y queda en parte
excluida de este marco legal.

2. Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, del 26 de febrero de 2014.


https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0274:FIN:EN:PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/ALL/?uri=CELEX%3A52010DC2020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/ALL/?uri=CELEX%3A52010DC2020

1.1.2.1. Categorizacion de los diferentes
productos y servicios financieros

La nueva Ley de Contratos de Servicios Publicos (LCSP) hace
un tratamiento diferenciado de los diversos servicios financie-
ros existentes y los separa en servicios de financiacion y teso-
rerfa'y en servicios de inversion y seguros. Por eso es necesario
dejar de hablar de finanzas en general y pasar a explicitar los
diferentes tipos de servicios financieros que existen cuando se
formulan peticiones o se llevan a cabo evaluaciones de consi-
deraciones, con la inclusién de aspectos no econémicos en la
contratacion de servicios financieros por parte de la adminis-
tracion publica.

Servicios de financiacién y tesoreria

El articulo 10 de la LCSP excluye de la Ley, de forma explicita, a
los servicios de financiacion y tesorerfa. Considera que estos
deben regirse por una regulacion especifica, en el caso de que
sea necesaria, o bien los deja directamente fuera del alcance
de la LCSP, lo cual implica que se trata de una negociacion
privada entre dos partes.

En este caso, no se aplican las restricciones ni procedi-
mientos que establece la LCSP. En cambio, si que son de apli-
cacion otras instrucciones de caracter interno de las que dis-
ponen las diferentes administraciones publicas.

Articulo 10. Negocios y contratos excluidos en el dmbi-
to financiero.

Estdn excluidos del dmbito de la presente Ley los contratos
relativos a servicios financieros relacionados con la emision,
compra, venta o transferencia de valores o de otros instru-
mentos financieros en el sentido de la Directiva 2004/39/CE,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de abril de 2004,

relativa a los mercados de instrumentos financieros, por la
que se modifican las Directivas 85/611/CEE y 93/6/CEE, del
Consejo y la Directiva 2000/12/CE, del Parlamento Europeo y
del Consejo y se deroga la Directiva 93/22/ CEE, del Consejo.
Asimismo quedan excluidos los servicios prestados por el
Banco de Espafia y las operaciones realizadas con la Facili-
dad Europea de Estabilizacién Financiera y el Mecanismo
Europeo de Estabilidad y los contratos de préstamo y opera-
ciones de tesoreria, estén o no relacionados con la emisidn,
venta, compra o transferencia de valores o de otros.

En su aplicacién legal, ya que son tratados como contratos
excluidos, el procedimiento de preparacion y adjudicacion del
contrato no se rige por la LCSP y solo tiene que aplicar los prin-
Cipios basicos ya descritos en la definicion de la contratacion
publica: solvencia, publicidad, concurrencia y transparencia.

No obstante, a pesar de la exclusion de la LCSP, la ley con-
tinva teniendo un cardcter subsidiario e interpretativo, y tanto
los tribunales como las administraciones publicas pueden
basarse en la LCSP en sus justificaciones para darles mas peso.

Servicios de inversion y seguros

El articulo 25 de la LCSP indica de forma explicita que estos
servicios estan incluidos dentro de la LCSP, pero que tendran
caracter de contrato privado. Esto implica que para la licita-
Cion de estos servicios (preparacion y adjudicacion) se aplica
la normativa establecida en la LCSP, pero que el tipo de contra-
to que se formalizard se regird por el derecho privado y no por
el derecho administrativo. Por lo tanto, los efectos, la modifica-
cién y la extincion de los contratos se regiran por el derecho


https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2017/11/09/pdfs/BOE-A-2017-12902-C.pdf

privado (a excepcién de lo que establece la LCSP en materia
de condiciones especiales de ejecucion, modificacion, cesion,
subcontratacion y resoluciéon de los contratos, que también
sera de aplicacion cuando el contrate esté sujeto a regulariza-
cién armonizada).

Articulo 25. Contratos administrativos. 1.a).

10 de la LCSP:

1. Articulo 25. Contratos administrativos.

1. Tendrdn cardcter administrativo los contratos siguientes,

siempre que se celebren por una Administracion Publica:

a) Los contratos de obra, concesion de obra, concesion de
servicios, suministro y servicios. No obstante, tendrdn ca-
rdcter privado los siguientes contratos:

1. Los contratos de servicios que tengan por objeto ser-
vicios financieros con numero de referencia CPV de
66100000-1 a 66720000-3 (..}

Por otro lado, el articulo 26.2 de la LCSP establece que, al
ser tratados como contratos administrativos de caracter priva-
do, se deben preparar seguin rige la LCSP, pero para los efectos
y la extincion, se rigen segun las normas del derecho privado.
Esto ha permitido a algunas administraciones publicas basar-
se con mas seguridad en la LCSP (en la parte a priori de la lici-
tacién publica) a fin de insertar aspectos ASG en el proceso de
licitacion.

Este tratamiento diferenciado resulta clave a la hora de
analizar las posibilidades de inclusion de clausulas ASG en los
contratos vinculados a cada uno de los servicios, y también en
el instante de analizar los procedimientos existentes hasta el
momento. La exclusion de los servicios de financiacion y teso-
rerfa implica, principalmente, que no es posible disponer de
documentacién publica relacionada con los diferentes proce-
dimientos que las administraciones publicas utilizan para for-
malizar estos contratos. En cambio, sf que es posible identificar
casos practicos en el dmbito de seguros y en el &mbito de in-
versién, puesto que estos se encuentran sujetos a la LCSP.

3. Enconcreto, el conjunto de contratos establecido sujeto al articulo es el siguiente: servicios bancarios y de inversion (66100000-1), servicios prestados por
bancos centrales (66111000-1), servicios de depositos de fondos (66112000-8), servicios de concesidn de créditos (66113000-5), servicios de concesion de
microcréditos (66113100-6), servicios de arrendamiento financiero (66114000-2), servicios de transferencias internacionales (66115000-9), servicios bancarios de

inversion y servicios relacionados (66120000-7).



RESUMEN

SERVICIOS DE FINANCIACION Y TESORERIA SERVICIOS DE INVERSION Y SEGUROS

Regulacion Articulo 10 de la LCSP Articulo 25.1. de la LCSP

Categoria juridica Contratos excluidos de la LCSP. Contratos sujetos a la LCSP pero de caracter privado.

Depositos, servicios bancarios y de inversion,
concesion de créditos y microcréditos,
arrendamientos financieros (leasing).

Tipos de servicio Préstamos, operaciones de tesorerfa, servicios de

compraventa de valores o instrumentos financieros.

Aplicacion practica Contratacion regulada por los principios basicos: La preparacion (fase previa) se rige por la LCSP

solvencia, publicidad, concurrencia y transparencia.
La LCSP, solo de caracter interpretativo y subsidiario.
A nivel practico, la contratacion es mas flexible y las
limitaciones en este caso ya no son juridicas y pasan

(parte 1y 2 de la ley), pero los efectos y la extincion,
por el derecho privado.

A nivel préactico, la parte a priori del proceso
(redaccion de pliegos, requisitos de solvencia y de

capacidad, garantias, criterios de adjudicacion, etc.)
asf como su modificacién si se renueva o alarga el
contrato se rige por la LCSP.

a ser operativas.

En el ambito legal tenemos, pues, un marco suficiente para establecer diferentes propuestas de criterios sociales, éticos
y ambientales segln se trate del primer tipo de contrato, excluido de la LCSP, o del segundo, incluido en la LCSP. A
pesar de que existe esta diferenciacion, la exclusion de la contratacion de servicios de financiacion y tesoreria permite
mas flexibilidad y ser menos sumisos a los procedimientos y los requisitos. Y, en la practica, puede funcionar del mismo
modo que los servicios de inversion y de seguros. Podemos, pues, influir legalmente en todas las propuestas (de clau-
sulas, solvencia, etc.) respectivamente en cada bloque de contratos.

La actual LCSP promueve y obliga, en ciertos aspectos, a la incorporacion de criterios sociales y ambientales en la
contratacion publica.

Pensamos que las administraciones publicas tienen la voluntad de incorporar los criterios sociales y ambientales al
conjunto de todos los contratos, incluso aquellos excluidos de la LCSP (financiacion y tesoreria), a pesar de no tener
la obligacién de hacerlo.

Por lo tanto, nos basaremos en las mismas propuestas del informe tanto para los contratos incluidos en la LCSP como
para aquellos que quedan excluidos.



1.1.2.2. El objeto de contrato

La obligacidn legal de la contratacion piiblica
responsable

La importancia de la LCSP recae en la obligacion legal de in-
corporar aspectos sociales y medioambientales en todos los
contratos publicos (articulo 1). En el &mbito financiero, los ser-
vicios financieros y de seguros estan incluidos dentro de esta
obligacion.

Articulo 1. Objeto y finalidad.

3. En toda contratacién publica se incorporardn de manera
transversal y preceptiva criterios sociales y medioambienta-
les siempre que guarde relacion con el objeto del contra-
to, en la conviccidn de que su inclusion proporciona una
mejor relacién calidad-precio en la prestacién contractual,
asi como una mayor y mejor eficiencia en la utilizacién de
los fondos publicos. Igualmente se facilitard el acceso a la
contratacioén publica de las pequenas y medianas empresas,
asi como de las empresas de economia social.

En este contexto, podemos basarnos en este cambio de
paradigma también en referencia a los otros servicios financie-
ros excluidos de la LCSP, puesto que este debate sobre la ilega-
lidad de incorporar aspectos sociales en los contratos tiene
cada vez menos apoyo juridico. El debate, tal como veremos,
ya no recae tanto en la disposicion legal de incorporar aspec-
tos ASG, sino mas bien en su relacién y justificacion respecto
al objeto del contrato, en los términos del articulo 1 de la LCSP.
En el dmbito financiero es especialmente cierto, puesto que el
ciclo de vida del servicio es largo y complejo y, por lo tanto, la
relacion con el objeto (servicio financiero licitado), también.

4. Entrevistas (Generalitat, ACM)

El objeto del contrato

Cuando hablamos del objeto del contrato, tenemos que refe-
rirnos siempre a su definicién juridica respecto a la LCSP pues-
to que, tal como hemos explicado, para los servicios excluidos
de la LCSP la libertad para incorporar aspectos sociales y
medioambientales solo depende del respeto de los principios
bésicos de la contratacién publica. Tanto la jurisprudencia
como las justificaciones estdn basadas en la Unica regulacion
juridica de inclusion de aspectos sociales y medioambientales
através la LCSP.

El objeto del contrato esta definido en el articulo 99.1 de
la LCSP:

Articulo 99. Objeto del contrato.

1. El objeto de los contratos del sector publico deberd ser de-
terminado. El mismo se podrd definir en atencién a las nece-
sidades o funcionalidades concretas que se pretenden satis-
facer, sin cerrar el objeto del contrato a una solucién Unica.
En especial, se definirdn de este modo en aquellos contratos
en los que se estime que pueden incorporarse innovaciones
tecnoldgicas, sociales o ambientales que mejoren la eficien-
cia y sostenibilidad de los bienes, obras o servicios que se
contraten.

En el dmbito legal, vemos que se establece la posibilidad
(no la obligacion) de definir el objeto del contrato con refer-
encias sociales y medioambientales, siempre que esta incor-
poracién no sea de caracter cerrado -siguiendo el principio
de concurrencia—. En la practica, las diferentes administra-
ciones publicas han visto anuladas licitaciones publicas por
decision juridica de los tribunales por falta de respeto al
«principio de concurrenciay, a causa de una incorporacion de
aspectos sociales y medioambientales o demasiado especifi-
cos, 0 no vinculados directamente al objeto del contrato, o en-
tendidos como demasiado limitantes.* Asf pues, tenemos que
analizar con més profundidad el marco legal en este aspecto.



El articulo 145 de la LCSP precisa con mds amplitud la vin-
culacion de criterios sociales y ambientales con el objeto del
contrato:

Articulo 145. Requisitos y clases de criterios

de adjudicacién del contrato.

1. La adjudicacién de los contratos se realizard utilizando

una pluralidad de criterios de adjudicacién en base a la

mejor relacién calidad-precio (...)

6. Se considerard que un criterio de adjudicacién estd vincu-

lado al objeto del contrato cuando se refiera o integre las

prestaciones que deban realizarse en virtud de dicho contra-

to, en cualquiera de sus aspectos y en cualquier etapa de su

ciclo de vida, incluidos los factores que intervienen en los

siguientes procesos:

a)en el proceso especifico de produccién, prestacién o co-
mercializacion de, en su caso, las obras, los suministros o
los servicios, con especial referencia a formas de produc-
cién, prestaciéon o comercializacién medioambiental y
socialmente sostenibles y justas;

b) o en el proceso especifico de otra etapa de su ciclo de vida,
incluso cuando dichos factores no formen parte
de su sustancia material.

De esta aclaracion, sacabamos la conclusién siguiente: |a
vinculacion de los criterios sociales y medioambientales se
debe establecer respecto al conjunto de la prestacién con-
tractual de bienes o servicios, entendida de una manera am-
plia. En este sentido, todo aspecto de desarrollo del servicio o
producto —desde la produccién, pasando por la comercializa-
cion y la gestion- se tiene que entender vinculado al objeto
del contrato, independientemente de que forme o no forme
parte de la «<sustancia material» de la prestacion.

Respecto a los servicios financieros, existe la dificultad de
definicién del ciclo de vida, por ejemplo, de un servicio de in-
versién o de seguro. Si el objetivo es obtener el maximo im-
pacto social y medioambiental, el licitador tiene que poder
justificar la incorporacion de las cldusulas tanto en aspectos
externos a las fronteras organizacionales de las entidades fi-
nancieras (puesto que alld reside el mayor impacto) como en
sus actuaciones de inversion. En este sentido, la justificacion
debe basarse siempre en el ciclo de vida del servicio.

Aun asi, en el dmbito juridico no es necesario definir legal-
mente el objeto del contrato a través de los aspectos sociales
y medioambientales, puesto que solo se requiere que las clau-
sulas se refieran al ciclo de vida en su conjunto, pero definir el
objeto del contrato con aspectos sociales y medioambienta-
les aporta un fuerte valor aftadido.

EN LA PRACTICA
El objeto del contrato definido debe:

Establecer una vinculacién con el conjunto de
la prestacion contractual (el ciclo de vida del
producto o servicio).

Mencionar brevemente los criterios éticos,
sociales, medioambientales y fiscales dentro
de su definicion

Aportar transparencia al procedimiento y a los
licitadores sobre el contenido con los aspectos
sociales que se persiguen.

= Proponemos una redaccién del objeto del
contrato en el punto 3.1.1. Propuesta de
definicion del objeto del contrate del informe.



Necesidades justificativas

Durante el proceso de incorporacion de criterios sociales y am-
bientales a los pliegos, las administraciones publicas catalanas
han tenido que hacer frente a decisiones juridicas que han de-
clarado nulo el proceso de licitacién —por carencia de relacion
con el objeto del contrato, porque se ha considerado que limi-
ta la libre concurrencia o porque se ha considerado discrimina-
torio—. Y las administraciones publicas se han visto obligadas a
empezar de nuevo el proceso desde el principio, cosa que im-
plica un coste operativo y técnico y un tiempo sin el servicio o
bien licitado. Este limite jurisprudencial ha creado reticencias
entre el sector publico, que se ha optado por una politica mas
prudencial a la hora de integrar cldusulas sociales.

En este sentido, y siguiendo la propuesta de concretar
un objeto del contrato que integre los aspectos sociales y
medioambientales en su definicion, convendria analizar qué
posibilidades hay de blindar el pliego de caracteres justificati-
vos con el objetivo de adelantarse a las posibles limitaciones
que la administracién publica pueda encontrar en su voluntad
de integrar criterios sociales.

Las administraciones publicas se pueden basar en dife-
rentes puntos de la LCSP. El articulo 28.1. justifica la necesidad
de determinar con precision la idoneidad del objeto de con-
trato. En los lugares adecuados de los pliegos, convendria,
pues, realizar una breve explicacion sobre el valor afadido y la
voluntad de contratar servicios y productos financieros o ban-
carios con criterios éticos, sociales, fiscales y medioambienta-
les.

Articulo 28. Necesidad e idoneidad del contrato y efi-
ciencia en la contratacion.

1. Las entidades del sector publico no podrdn celebrar otros
contratos que aquellos que sean necesarios para el cumpli-
miento y realizacidn de sus fines institucionales. A tal efecto,
la naturaleza y extensidn de las necesidades que pretenden
cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la ido-

neidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, cuando
se adjudique por un procedimiento abierto, restringido o ne-
gociado sin publicidad, deben ser determinadas con preci-
sién, dejando constancia de ello en la documentacion pre-
paratoria, antes de iniciar el procedimiento encaminado a
su adjudicacion.

Del mismo modo, el articulo 1.1 de la LCSP permite a las
administraciones publicas justificar el proceso de licitacion a
través de la eficiencia, el principio de integridad y la exigencia
de la definicién previa de las necesidades que tienen que sa-
tisfacerse —siempre que dentro de estas necesidades se salva-
guarde la seleccion de la oferta mas ventajosa—. Otra vez, ve-
mos la importancia de la definicion previa del objeto y de las
necesidades que determina la administracion publica.

Articulo 1. Objeto y finalidad.

1. La presente Ley tiene por objeto regular la contratacion del
sector publico, a fin de garantizar que la misma se ajusta a
los principios de libertad de acceso a las licitaciones, publici-
dad y transparencia de los procedimientos, y no discrimina-
cion e igualdad de trato entre los licitadores; y de asegurar,
en conexidn con el objetivo de estabilidad presupuestaria y
control del gasto, y el principio de integridad, una eficiente
utilizacién de los fondos destinados a la realizacién de obras,
la adquisicion de bienes y la contratacién de servicios me-
diante la exigencia de la definicion previa de las necesidades
a satistacer, la salvaguarda de la libre competencia y la selec-
cién de la oferta econémicamente mds ventajosa.



EN LA PRACTICA

Conviene justificar el expediente del pliego
desde el principio del proceso:

La administracion publica tiene que justificar

de forma expresa que se trata de una prestacion

del servicio con aspectos sociales.

Debe incorporar de manera intrinseca criterios
éticos, sociales, fiscales y medioambientales
en la licitacion, la adjudicacion y la ejecucion
del contrato.

En el caso especifico de los servicios financieros
y bancarios, estos aspectos éticos estan
incluidos en todo el ciclo de vida del proceso

de produccién, prestacién y comercializacion:
de esta manera, ya sea en el proceso de
captacion de pasivo, la inversiéon del mismo,

el cumplimiento de las obligaciones fiscales o
su evasion, forman parte del ciclo de vida de
cualquier servicio financiero.

= Proponemos una redaccién de justificacién
del expediente en el punto 3.1.1. Propuesta de
definicion del objeto del contrato del informe.

1.1.2.3. Obligacion de establecimiento en lotes

Muchas de las limitaciones en el momento de contratar a en-
tidades de las finanzas éticas son de caracter operativo, como
veremos en el tercer punto: la falta de conocimiento del fun-
cionamiento del tercer sector, por parte de las administracio-
nes publicas; y los limites para ofrecer respuesta a las necesi-
dades de los ayuntamientos, especialmente a los de mayor
tamano. Por lo tanto, una parte de las dificultades se dan en
lado de la oferta, y no en el de la demanda y, en consecuencia,
nos hace falta saber a qué ofertas y a qué dimensiones pue-
den hacer frente las finanzas éticas.

Tanto la Ley europea de 2014 como su trasposicion en la
Ley LCSP de 2017 establecen la posibilidad, casi la obligacion,
de implantar lotes en los contratos:

Articulo 99. Objeto del contrato

3. Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo per-
mitan, deberd preverse la realizacién independiente de cada
una de sus partes mediante su division en lotes, pudiéndose
reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en la disposi-
cion adicional cuarta.

No obstante, lo anterior, el drgano de contratacidn podrd no
dividir en lotes el objeto del contrato cuando existan motivos
vdlidos, que deberdn justificarse debidamente en el expe-
diente, salvo en los casos de contratos de concesion de obras.

()

4. Cuando el 6rgano de contratacion proceda ala division en

lotes del objeto del contrato, este podrd introducir las si-

guientes limitaciones, justificdndolas debidamente en el ex-

pediente:

a) Podrd limitar el nimero de lotes para los que un mismo
candidato o licitador puede presentar oferta.

b) También podrd limitar el numero de lotes que pueden ad-
judicarse a cada licitador.



La finalidad de este establecimiento en lotes es facilitar
que un mayor numero de licitadores pueda acceder a la con-
trataciéon publica, y asi evitar que se concentre en pocas em-
presas de manera oligopolistica. El establecimiento en lotes
mas reducidos y adecuados a diferentes aspectos de produc-
cién o servicio permite que participen pequenas o medianas
empresas, empresas locales, empresas de insercion y de la
economia social.

En resumen:

es legal decidir el nimero y el tamafio de los lotes,

es legal limitar el nUmero de lotes a los que puede licitar
una misma empresa,

es legal limitar el nimero de lotes a los que puede ser
adjudicataria una misma empresa.

Por otro lado, el articulo 99 afiade, en el punto 5, la posibi-
lidad de reservar algunos de estos lotes a empresas de inser-
cién y centros especiales de ocupacion. La reserva de lotes
estd muy especificada para cierto tipo de empresas y sectores,
pero la contratacion de servicios financieros y productos del
ambito financiero y bancario esta excluida de esta lista. Por lo
tanto, es necesario descartar la reserva de lotes para entidades
de las finanzas éticas de las propuestas de este informe.

EN LA PRACTICA

En referencia a la contratacion de productos
y servicios financieros:

Posibilidad de dividir un contrato de préstamo
en lotes cuantitativos, a fin de adaptarse a las
capacidades de las finanzas éticas (dividir un
préstamo de un millén de euros en cuatro lotes
de doscientos cincuenta mil euros).

Posibilidad de dividir un contrato de cuenta
bancaria y servicios asociados en lotes
funcionales: un lote para el departamento de
cultura, otro para el de urbanismo, etc., de esta
manera las finanzas éticas podrian licitar en
algun lote adaptado a sus capacidades técnicas
y tamafio.

Posibilidad de dividir un lote en prestaciones,
aunque afiade dificultad técnica a la gestion
administrativa: un lote para la gestion de
recibos de los impuestos, un lote para créditos
a corto plazo, etc.

Posibilidad de dividir atendiendo a la geografia
en los ayuntamientos de gran tamafio, como
ya se hace en otros sectores. Se puede dividir
en funcién de barrio o de distrito, por ejemplo,
fraccionando asi los lotes de la gestién de
servicios bancarios a la delimitacion deseada.



1.1.3.1. Ley 2014 y continuaciones

El potencial nuevo paradigma de la contratacion publica que-
da reflejado en la vision de la Estrategia Europa 2020, publica-
da en 2010, que considera la contratacién publica como un
elemento clave para promover un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, y en la normativa europea que la ma-
terializa: las Directivas 2014/23/UE, 2014/24/UE y 2014/25/UE.

Las nuevas directivas de contratacion publica, por las cua-
les se derogan las Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE, preten-
den facilitar especialmente la participacion de las PYMES y la
economia social. Para hacerlo, se han incluido medidas tan re-
levantes como la obligacion de dividir los contratos en lotes o
la posibilidad de establecer la reserva de contratos de servicios
sociales, culturales y de salud a determinadas organizaciones
(empresa social). También se ha fomentado la integracion de
consideraciones ambientales y sociales a los procedimientos,
introduciendo el nuevo concepto de adjudicacién que tiene
en cuenta la <mejor relacién calidad/precio». Las normas euro-
peas también pretenden extender su régimen juridico a la eje-
cucion de los contratos, y ven la contrataciéon como una herra-
mienta estratégica al servicio de las politicas publicas. Uno de
los objetivos principales es garantizar un modelo de contrata-
cion publica transparente y eficiente, a la vez que integro, que
rompa con la opacidad y dé confianza a la ciudadania.

Esta Directiva fue traspuesta en la Ley LCSP de 2017, vi-
gente desde 2018, que abordaremos en el punto siguiente. Se
ven traspuestos en el marco estatal espafiol los puntos clave
de la Directiva: division de los contratos en lotes, inclusion de
los criterios ASG respecto al objeto del contrato, obligacién a
reservar ciertos contratos o parte a empresas sociales y de in-
sercion, posibilidad de solicitar un label o certificado, pro-
hibicion de exigir una determinada politica de responsabili-
dad social corporativa (pero posibilidad de valoracion de esta
en el marco del proceso de adjudicacion), etc.

La visién europea sigue la voluntad de dotar a los estados
europeos de lineas de actuacion y de desarrollo de la eco-
nomia social dentro de la estrategia de contratacion publica.
En este marco de actuacion, conviene analizar los recientes
desarrollos legislativos, todavia no traspuestos al marco es-
pafol con una ley propia, pero que pueden afectar directa o
indirectamente al proceso de contratacion publica.

1.1.3.2. SCDR

La Comision Europea desveld en 2018 su plan de accion
para unas finanzas que estén al servicio del desarrollo sosteni-
ble. Con los objetivos siguientes:

establecer un lenguaje comun para las finanzas sosteni-
bles o, dicho de otra manera, un sistema de clasificacion
unificado en la UE (taxonomia);

crear etiquetes de la UE para los productos financieros
verdes;

clarificar la obligacién de los gestores de activos y de los
inversores institucionales para tener en cuenta los aspec-
tos ASG en sus politicas de inversion;

aumentar la transparencia en materia de informes corpo-
rativos en relacién con la informacién no financiera.

Estos objetivos son vistos en un plan con programacion
2018-2022, y con objetivos de directivas europeas y propues-
tas legislativas.

En estos objetivos, la principal afectacién en materia de
contratacion publica se recoge dentro de los objetivos de
transparencia (Disclosure). Y se ha traspuesto en el reglamen-
to llamado disclosure con la Directiva SFDR (Sustainable Finance
Disclosure Reqgulation), que completa la Directiva extrafinan-
ciera de 2014 (Non-Financial Reporting Directive, “NFDR").

El reglamento SFDR introduce nuevas definiciones (inver-
siones sostenibles, riesgos y factores de sostenibilidad, articu-
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lo 2) y crea exigencias de transparencia con el objetivo de que
permitan comparar mejor los productos de inversion (articulo
8, articulo 9). Del mismo modo, propone modelos de reporting
estandarizados (articulo 4).°

Las exigencias de transparencia afectan a:

Los inversores:
- las politicas relativas a la integraciéon de los riesgos de
sostenibilidad en las decisiones de inversion;

- las politicas de diligencia relativas a la sostenibilidad (y
en su ausencia, una justificacion);

- la identificacién, la priorizaciéon y la atenuaciéon de las
incidencias negativas en la sostenibilidad;

- laintegracién de los riesgos de sostenibilidad en las po-
liticas de remuneraciones.

Los productos financieros:

- ladescripcion de las caracteristicas ambientales y socia-
les del producto, y,

- la explicacién de los métodos de evaluacion y segui-
miento.
La SFDR requiere la publicacion de estas exigencias en:

- un informe anual y en la informacién precontractual
respecto a los productos financieros;

- un informe anual y en la pagina web de la entidad res-
pecto a las inversiones.

Aplicable oficialmente desde el 10 de marzo de 2021 en
los bancos y fondos de inversién, la programacién contempla

una fecha tope para las publicaciones en relacién con las in-
versiones (junio de 2021) y otra para la publicaciéon en relacion
con los productos financieros (diciembre de 2022).

En el ambito del Estado espafiol, el decreto que traspone
este reglamento europeo se publicd en el BOE en diciembre
de 2019 (DOUE-1-2019-81907). La aplicacion es, pues, efectiva a
partir de marzo de 2021 dentro del marco estatal.

EN LA PRACTICA

La nueva SFDR:

Ayuda y posibilita a la administracion publica
a pedir el porcentaje de inversiones destinadas
a actividades con consideraciones ASG.

Da apoyo legal para incluir estos aspectos en las
clausulas de los pliegos y asi llegar a establecer
contractualmente un minimo de inversiones,
siempre justificandose con la obligacion de
transparencia impuesta por la SFDR.

Posibilita que se incluya en el contrato

la informacion de la evolucion de las inversiones
ASG, gracias a la obligacion de disponer

de una estrategia para mejorar la parte de
inversiones con consideraciones ASG impuesta
por la SFDR.

5. Mazars, Plan d’Action de la Comission européenne sur la finance durable, octubre 2020.
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1.1.3.3. Estandares internacionales (IS0, ODS)

La Directiva Europea de 2014 sobre contrataciéon publica (Di-
rective 2014/24/EU) otorga a las administraciones publicas, en
el articulo 43, la posibilidad de exigir un label, criterio o etique-
ta especifica, si se respetan unos criterios de transparencia,
no-discriminacion, es accesible y esta concedido por una ter-
cera parte.

Articulo 43. Labels

1. Cuando los poderes adjudicadores tengan la intencién de
adaquirir obras, suministros o servicios con caracteristicas es-
pecificas de tipo medioambiental, social o cualquier otro,
podrdn exigir, en las especificaciones técnicas, en los criterios
de adjudicacién o en las condiciones de ejecucién del con-
trato, un hashtag especifico como prueba de que las obras,
servicios o suministros corresponden a las caracteristicas exi-
gidas.

Siguiendo este marco legal, la administraciéon publica
puede solicitar que las entidades bancarias vy financieras que
contrate tengan un label especifico, o unas condiciones asig-
nadas por un label. En este sentido, puede utilizar la herra-
mienta del label como criterio de exclusion.

A pesar de esta posibilidad legal, el label es una herra-
mienta poco utilizada por las administraciones publicas. Por
un lado, estas certificaciones no son comUnmente aceptadas,
y la ley requiere que sean especificas al servicio u objeto del
contrato —ademads, existen pocas en el marco financiero—. Por
otro lado, su exigencia reduce mucho el nimero de licitadores
que se presentan al proceso, sobre todo en contrataciones
publicas de gran tamafo.

En este sentido, convendria adaptar la herramienta label
en las contrataciones fraccionadas en lotes mas pequefos,
donde muy a menudo hay un nimero pequefno de entidades
que tienen el label exigido para su bien o servicio.

Para los contratos de gran tamafo, la exigencia de un /a-
bel de minimos, basado en los sellos y las certificaciones euro-
peas e internacionales existentes —o al menos en sus criterios—,
como los ISO y PRI, permitirfa la incorporaciéon de aspectos
sociales y medioambientales —y excluir a la banca armada, los
paraisos fiscales, etc—. En general, estos sellos pueden con-
templarse como una guia con clausulas que pueden desglo-
sarse en los aspectos de los contratos, fundamentando este
marco legal label como herramienta justificativa.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014L0024&from=EN
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1.2. EL PROCESO DE LICITACION PUBLICA

1.2.1. Fases de la contratacion puablica

El proceso de licitacién publica es un proceso regulado que
tiene diferentes facetas: por un lado, es un proceso en cons-
tante evolucién, adaptado a las practicas vigentes de cada
ayuntamiento. Por otro lado, y como hemos visto en el andlisis
del marco legal, cada parte puede tener su relevancia en la
incorporacion de criterios sociales y medioambientales.

La contratacion publica tiene que concebirse como un
proceso de evolucidon y mejora permanentes, que sigue el flu-
jo légico de un proyecto v, en este sentido, conviene analizar
en profundidad el funcionamiento de la contratacién publica
y las diferentes fases integrantes del proceso. Con el objetivo
de una mejor incidencia y simplificacion, separamos el proce-
so en tres fases: la fase de preparacién, la fase de adjudicacion
y la fase de ejecucion.

Fase previa
(preparacion del contrato)

Durante el proceso
de adjudicacion

1.2.1.1. Fase previa

Coémo en todo proceso, las administraciones publicas realizan
un conjunto de tareas preparatorias antes de empezar el pro-
ceso de licitacién de manera publica, y asf se respeta el criterio
de publicidad.

En esta fase, la principal accién es la preparacion del ex-
pediente de contratacion. Se inicia con la decision de la admi-
nistracién de contratar un bien, producto, servicio u obra que
cubra sus necesidades, en el cual se determinan los requisitos,
se hace una estimacién del precio y se elaboran los pliegos de
clausulas administrativas y de prescripciones técnicas que re-
girén la licitacion.

Fase a posteriori
(después de la adjudicacion)

Consultas previas

Descripcién del objeto
del contrato

Necesidades justificativas
Eleccion del procedimiento

Eleccion del nimero
y tamafio de los lotes

Capacidad y solvencia
exigidas

« Criterios técnicos

- Criterios de adjudicacién
para valorar las ofertas

- Condiciones especiales
de adjudicacién

« Seguimiento y control
de la ejecucion del contrato

- Seguimiento de los
informes con el input
cuantitativo y cualitativo

» Valoracion del proceso



Para elaborar el expediente, se llevan a cabo las tareas si-

guientes:

Planificacion: se planifica la actividad de contratacion
publicay se da a conocer el plan de contratacion de ma-
nera anticipada. El objetivo de la planificacion es adelan-
tarse a la contratacion y, asf, disponer del tiempo suficien-
te para llevar a cabo las tareas necesarias para conocer el
sector licitado y poder estudiar de qué manera incluir
aspectos sociales y medioambientales en los contratos
sin disminuir drasticamente el nimero de licitadores. Es
durante esta fase que la ley prevé que se puedan hacer
participes a los licitadores a través de diferentes herra-
mientas: consultas preliminares en el mercado, contacto
previo, encuestas, etc.

Justificaciones: preparar las justificaciones necesarias re-
sultado de la planificacion realizada. Tal como hemos ex-
plicado en los puntos anteriores, consiste en blindar el
expediente de las necesidades justificativas y definir al
maximo el conjunto de los puntos importantes

Consultas preliminares: una de las novedades que
aporta la LCSP es la posibilidad de realizar consultas pre-
vias en el mercado, descartando el tabu de que un érga-
no de contratacion publica no puede sondear el mercado
y reunirse con las entidades del sector. Legalmente, la
Unica limitacion consiste en no realizar un objeto contrac-
tual y criterios de aplicacion tan definidos y delimitados
que se ajusten Unicamente a las caracteristicas técnicas
de uno de los consultados; siempre que se respeten los
otros criterios de las consultas (publicidad, transparencia).
Conviene recordar que, respecto a los servicios financie-
ros, los servicios de financiacion y de tesorerfa quedan
excluidos de la LCSP. En este sentido, las consultas prelimi-
nares en el mercado tienen menos limitaciones y los dife-
rentes ayuntamientos pueden contactar directamente
con las entidades financieras éticas.

Articulo 115. Consultas preliminares del mercado.

1. Los érganos de contratacion podrdn realizar estudios de
mercado y dirigir consultas a los operadores econdmicos
que estuvieran activos en el mismo con la finalidad de pre-
parar correctamente la licitacion e informar a los citados
operadores econdmicos acerca de sus planes y de los requisi-
tos que exigirdn para concurrir al procedimiento. Para ello los
organos de contratacion podrdn valerse del asesoramiento
de terceros, que podrdn ser expertos o autoridades indepen-
dientes, colegios profesionales, o, incluso, con cardcter ex-
cepcional operadores econdmicos activos en el mercado. (..)

2. (..) De las consultas realizadas no podrd resultar un objeto
contractual tan concreto y delimitado que Gnicamente se
ajuste a las caracteristicas técnicas de uno de los consulta-
dos. El resultado de los estudios y consultas debe, en su
caso, concretarse en la introduccion de caracteristicas ge-
néricas, exigencias generales o férmulas abstractas que
aseguren una mejor satistaccion de los intereses publicos,
sin que, en ningtn caso, puedan las consultas realizadas
comportar ventajas respecto de la adjudicacion del con-
trato para las empresas participantes en aquellas.

Invitacion a empresas: la legislacion prevé la posibilidad
de cursar invitaciones a empresas para participar en va-
rios procedimientos en algunos casos especificos. En to-
dos los casos, los érganos de contratacion pueden consi-
derar una prioridad (en el momento de definir el objeto y
las justificaciones de las necesidades) la contratacion de
PYMES, empresas de la economfa social y/o plantear un
sistema de cuotas (articulo 118 de la LCSP) para contratos
menores (duracion inferior a un afo y sin ser objeto de
prorroga).

Aspectos administrativos:
— Lotes: decidir la cantidad y el tamafio de los lotes.

- Solvencia: en términos generales, la solvencia requeri-
da depende del tamafio de la empresa y del tamafio



dellote. El articulo 76 de la LCSP sefiala que la solvencia
exigida tiene que ser razonable, justificada y proporcio-
nal, y no debe limitar la participaciéon de las empresas
en licitacion. Por otro lado, y tal como decimos en el
punto 3 del informe, la ley también ofrece margen para
solicitar otros tipos de solvencia como, por ejemplo, so-
cial, medioambiental, fiscal y ética. En este sentido, se
pueden pedir labels u otros medios de acreditacion.

— Declaracién responsable: la ley obliga a cada empresa
licitadora a realizar una declaracion responsable de
buenas practicas éticas, fiscales, sociales y medioam-
bientales respetando los tratados y acuerdos interna-
cionales.

- Prohibiciones para contratar: la ley establece dos pro-

hibiciones concretas para contratar (articulo 71):

— Para las empresas de mas de 50 trabajadores, la obli-
gacién de tener en plantilla a un 2% de personas con
discapacidad.

— La obligacion de disefar y aplicar un plan de igual-
dad (para las empresas de mas de 250 trabajadores).

Seleccion del procedimiento: existen tres tipos de pro-
cedimientos a los que la administracién publica puede op-
tar. Todos se tramitan del mismo modo y se rigen por las
mismas libertades a la hora de integrar cldusulas sociales:

— Por concierto: gestién reservada a entidades sociales
para determinados servicios a las personas, servicios
sociales o sanitarios. En este caso, no se consideran
contratos publicos y no estan sujetos a la LCSP. Como
los diferentes &mbitos estan muy definidos (articulo 11
LCSP) y no incluyen los servicios financieros, no desa-
rrollaremos mas el apartado.

— Por contrato reservado: contrato donde solo pueden par-
ticipar entidades que cumplen ciertas exigencias. Estas
estan definidas claramente en el dmbito legal (sobre todo
centros especiales de trabajo y empresas de insercion).

— Por licitacion publica: respetando los criterios de trans-
parencia, concurrencia, igualdad y publicidad.

Recordamos que, en todos los casos de procedimien-
tos, la administracion publica tiene la potestad de invi-
tar a participar a la economia social.

1.2.1.2. Licitacion

Una vez pasada la primera fase de la contratacion publica —la
seleccion del proceso de licitacion, la valoracion de la solven-
ciay de la capacidad para responder a la oferta—, las adminis-
traciones publicas valoran los aspectos organizativos de ca-
racter mas social y medioambiental de las entidades que
hayan pasado la primera fase.

En el ambito legal, y como ya hemos explicado, las admi-
nistraciones publicas pueden exigir ciertos aspectos sociales
—siempre que respeten los criterios de base de la contratacion
publica, es decir, la concurrencia— o valorar incluirlos.

Desde las administraciones publicas, y siguiendo el mar-
co legal europeo, se ha adoptado una politica de valoracion
de los aspectos sociales.

Hay tres categorias de inclusién de aspectos sociales:

Criterios de adjudicacién: siempre vinculados a la pres-
tacion de bienes o servicios, la LCSP introduce que la adju-
dicacion de los contratos se realizard utilizando una plura-
lidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor
relacion calidad-precio. La ley no especifica qué criterios
se deben que utilizar, asi que cada administracion publica
puede valorarlos: insercion laboral, calidad en el trabajo,
impacto medioambiental, etc. Puesto que daremos ejem-
plos de criterios y cldusulas en la parte 3 del informe, no
desarrollaremos mds aqui. Conviene, sin embargo, aclarar
algunos conceptos sobre la aplicacién de criterios de ad-
judicacion:

— Tienen que basarse en la mejor relacion calidad-precio

(articulo 145.1).



- La mejor relacion calidad-precio se evalla con criterios
econdmicos y cualitativos (art.145.2).

— Los criterios econémicos no se limitan al precio, sino
también a la relacién coste-eficiencia y al célculo del
coste de vida (145.1).

— Los criterios cualitativos sefalan la calidad o el valor téc-
nico, las caracteristicas del producto, el servicio pos-
tventa, la organizacién y experiencia del personal v las
caracteristicas sociales, medioambientales e innovado-
ras (145.2).

- Siempre que sea posible, se dard preferencia a los crite-
rios objetivos antes que a los subjetivos, pero en ningun
caso esto implica exclusividad, predominio ni mayorfa
(145.1). La ponderacion de cada criterio esta a cargo de
la vision estratégica de la administracion publica.

EN LA PRACTICA

En cuanto a las entidades de las finanzas
éticas, vemos que las administraciones
publicas poseen una gran libertad para incluir
los criterios que encuentran convenientes.

Es plenamente legal que los criterios fiscales
tengan mas preponderancia que los criterios
econémicos, por ejemplo, y que los criterios
subjetivos tengan més importancia que los
objetivos. La ley de contratos tampoco sefiala,
en ningln caso, y bajo ningln precepto, que
el precio deba tener una ponderacién minima
determinada. Aun asi, hay que tener en cuenta
que los érganos de contratacién favoreceran
unos criterios objetivos, puesto que no
necesitan un conocimiento especializado en

la materia, automatizan las licitaciones y evitan
discrepancias con el objetivo de garantizar la
igualdad de tratamiento y concurrencia.

Condiciones de ejecucién: el articulo 202 de la LCSP
establece que los érganos de contratacion pueden in-
cluir condiciones especiales en relacion con la ejecucion
del contrato. Estas tienen que estar vinculadas al objeto del
contrato (a diferencia de los criterios de ejecucion, que lo
son a la prestacion del bien o servicio). La ley obliga a
incorporar como minimo una condicién de ejecucion
de cardacter social. Esta condicion especial de ejecucion (de
cumplimiento obligatorio) y los criterios de adjudicacion
(de asuncioén voluntaria) son totalmente compatibles. Para
acabar, es obligatorio e imprescindible verificar que el 6r-
gano licitador cumple la condicién de ejecucion. El articu-
lo 202 de la LCSP enumera una lista de condiciones espe-
ciales de ejecucion: favorecer la formacion en el puesto
de trabajo, combatir el paro juvenil, etc. En particular, el
articulo contempla la exigencia de criterios internaciona-
les como los de la OIT.

EN LA PRACTICA

El érgano licitador podria basarse en
los criterios ILO y PRI que desarrollaremos.



Solvencia técnica: el articulo 90 de la LCSP dispone las
condiciones para establecer los criterios de solvencia
técnica o profesional en los contratos de servicios. El mis-
mo articulo no propone ningun minimo de criterios de
solvencia técnica y ofrece un conjunto de medios para
acreditarlo: una relacién con un servicio parecido realiza-
do en los Ultimos tres afios, una acreditacion o similar, etc.
El conjunto de los criterios técnicos siempre debe ser ra-
zonable, justificado y proporcional.

- En la practica, las administraciones pueden
minimizar la solvencia técnica y profesional y
también la facturacién exigida como solvencia
financiera. Por otro lado, la administracién
licitadora també puede exigir un conjunto de
criterios técnicos para favorecer a las entidades
de las finanzas éticas (experiencia en
financiacion de un cierto sector, etc.).

_____________________________________________________________________|

INCORPORACION DE ASPECTOS SOCIALES

Tipo Criterios de adjudicacion Condiciones de ejecucion Solvencia técnica
Definiciéon  Vinculados a la prestacion de bienes Vinculados al objeto del contrato. Vinculados a la definicién del objeto
0 servicios. Exigencia de cumplimiento obligatorio. = y/0 lote y a sus aspectos técnicos.
Valoracién en puntos en la cantidad Exigencias de caracter técnico o
requerida calidad/precio. profesional.
Ejemplo 3.2.1.1. Criterios de adjudicacion 3.2.1.2. Condiciones especiales 3.2.1.3. Condiciones técnicas
de ejecucion y operativas




1.2.1.3. Seguimiento y valoracion

Para acabar, el proceso de contratacion publica sigue una eta-
pa de seguimiento y valoracion, con el objetivo no solo de
valorar la capacidad de prérroga del contrato cuando es el
caso, sino también por la voluntad de mejorar mutuamente la
relacion contractual entre la administracion publica y la em-
presa licitadora.

Si es cierto que muchas administraciones publicas incor-
poran en sus pliegos diferentes clausulas sociales, solo una
pequefa parte tiene la capacidad técnica y operativa para
efectuar su verificacion a medida que se ejecuta el contrato.
Legalmente, la LCSP obliga al érgano licitador a efectuar una
verificacion en caso de prérroga del contrato y en caso de in-
corporacion de una condicién especial de ejecucion.

En el dmbito legal la manera de cdmo hacer este segui-
miento esta poco definida:

e Los 6rganos de contratacion tienen que asignar un res-
ponsable del contrato, a quien corresponde supervisar la
ejecucion

« Se pueden establecer verificadores de control especificos
remitidos al érgano de contratacion como minimo una
vez el afo, que permitan a la persona responsable con-
trolar facil y rdpidamente el cumplimiento efectivo de
cada clausula. Cuando es posible, se efectuard de manera
estandarizada

e En caso de incumplimiento, los pliegos tienen que haber
incluido penalizaciones conforme a lo previsto.

EN LA PRACTICA

La LCSP no determina de manera especifica el
método de evaluacion:

Ayuda y posibilita a la administracion publica

a pedir el porcentaje de inversiones destinadas
a actividades con consideraciones ASG. Esto
es debido al hecho de que muchos érganos
licitadores no tienen la capacidad técnica ni
operativa de efectuar este seguimiento. Todavia
mas en los servicios financieros, en los cuales,
como hemos explicado, las clausulas sociales
estan vinculadas a las inversiones y al ciclo

de vida del servicio financiero y no tanto a los
aspectos organizativos, por lo tanto, la dificultad
es mayor.

Las AAPP deben crear herramientas

de seguimiento de la ejecucién del contrato
para fortalecer el control: recurrir al sistema
de penalizaciones, incluir informes de pruebas,
acreditaciones y potenciar la figura de
responsable del contrato.

También pueden recurrir a herramientas
alternativas de seguimiento: por ejemplo, que
el seguimiento sea efectuado por una red o
entidad externa con la que se pueda determinar
un convenio. Un ejemplo seria I’Associacié
Catalana de Municipis (ACM), que en 2018

se adhirié a Electronic Watch para hacer el
seguimiento de su central de compras de
equipos informaticos y videoactos.


https://electronicswatch.org/ca/l-associaci%C3%B3-catalana-de-municipis-s-adhereix-a-electronics-watch_2545737
https://electronicswatch.org/ca/l-associaci%C3%B3-catalana-de-municipis-s-adhereix-a-electronics-watch_2545737
https://electronicswatch.org/ca/l-associaci%C3%B3-catalana-de-municipis-s-adhereix-a-electronics-watch_2545737




2.1.

En Catalunya, y desde la aplicacion del auge de la contratacion
publica responsable, se han dado pocos casos de contrata-
Cion publica de entidades financieras y bancarias éticas. Esto
es debido a que se trata de un sector todavia en consolidacion
y con poca tradicion de trabajo en la materia.

En los ultimos anos, un contexto marcado por la crisis
financiera y las practicas con altos impactos sociales rela-
cionadas con las actividades bancarias (como por ejemplo
los desahucios o la comercializacion de productos financieros
complejos) ha motivado que la contratacion publica de ser-
vicios bancarios y financieros se haya convertido en uno de
los dmbitos en los que se observan movimientos significati-
vos en la dimension municipal.

En el dmbito municipal, analizaremos los pocos casos pu-
blicos de los que existe bibliografia e informacion publica. Se-
pararemos los casos de contratacién de servicios de financia-
cién de los de servicios de seguros, puesto que la informacién
relacionada con los servicios de financiacion, excluida de la
LCSP, no es de caracter publico, ni siquiera se encuentra en los
portales de transparencia de las administraciones publicas
(mas alld de los contratos formalizados, la referencia en este
caso se encuentra en la documentacion procedimental vin-
culada).

Ayuntamiento de Barcelona

Respecto a la financiacion, la primera accion que desarrolla el
Ayuntamiento de Barcelona para posibilitar el acceso a la fi-
nanciacion de las entidades de finanzas éticas y banca con
valores es la formalizacién de una instruccién interna® que
modifica la restriccion al acceso a la financiaciéon municipal a
aquellas entidades bancarias que dispongan de un rating de-
terminado emitido por unas entidades concretas (SP Global,
Moody'’s, Fitch). Este requisito podria representar un obstaculo
directo al acceso de las entidades de finanzas éticas a la finan-
ciacion del Ayuntamiento de Barcelona.

Cabe destacar que el Ayuntamiento ha incorporado as-
pectos de cardcter social, que no existfan anteriormente, en la
ronda de financiacion anual. Asi, el procedimiento de selec-
cion de ofertas de financiacion incluye un 30 % de puntos aso-
ciados a clausulas de carécter social, mientras que el 70 % del
peso de la seleccion recae en el precio. Todas las ofertas de
entidades de finanzas éticas y banca con valores recibidas han
sido aceptadas, cosa que evidencia que la demanda de finan-
ciacion es superior a la capacidad de respuesta del sector.

En referencia a la tesorerfa, hasta el afo 2017, el Ayunta-
miento de Barcelona no habia trabajado con ninguna entidad
de finanzas éticas, puesto que tal como sucedia en el caso de
la financiacion, la normativa relacionada con el rating no lo

6. INSTRUCCIO sobre los requisitos y los criterios a aplicar para la apertura de cuentas tesoreras del Ayuntamiento de Barcelona, 20 noviembre de 2017.


https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/106283/2/Instrucció_criteris_obertura_comptes_tresorers.pdf

permitia. La instrucciéon aprobada elimina este obstéculo. Pero
en el caso de los servicios de tesoreria, la escasa red de oficinas
de las entidades de finanzas éticas resulta un impedimento
para hacer contratos, ya que en los pliegos se contemplaba un
numero minimo de espacios fisicos para realizar las gestiones.
La instruccion también prevé otras medidas de promocion de
las entidades de finanzas éticas. Aun asf, no se han visto refle-
jados en la contratacién de servicios financieros éticos. En la
practica, a pesar de que esta instrucciéon constituyd un avance
en el impulso de la contratacion de finanzas éticas, la falta de
un conocimiento previo sobre el funcionamiento de estas
entidades ha derivado en la imposicién de unas barreras de
entrada al acceso de las finanzas éticas a la contratacion.

Ayuntamiento de Castellé

En abril de 2018, el Ayuntamiento de Castell6 solicité un crédito
de seis millones de euros. Las bases que regularon la adjudica-
cion de este préstamo incluyeron criterios referentes a la politi-
ca de vivienda de las entidades financieras. Estas se concreta-
ron en cuatro criterios sociales, que representaban 50 de los
150 puntos de la valoracién del proceso. La principal condicion
era que se pusiera en el mercado vivienda con alquiler social
con una renta maxima equivalente al 30% de los ingresos netos
de la unidad familiar y con el alta de los suministros necesarios.

Este es un ejemplo de que con la contratacion publica de
un lote de tamano mas pequeno (comparado con los lotes
del Ayuntamiento de Barcelona) las finanzas éticas son capa-
ces de responder a las necesidades de los ayuntamientos. Con
estas bases regulatorias también se han podido incorporar a
los pliegos de inclusién los criterios sociales que los ayunta-
mientos consideran adecuados, siguiendo la libertad que
ofrece la LCSP en la elecciéon de criterios sociales, y con una
puntuacion social que representaba un tercio de la nota final
(a pesar de que la ley da libertad para poner més). Aun asi, y
por falta de informacion, no podemos hacer el seguimiento
y la fiscalizacion de estos criterios en la ejecucion del pliego.

Ayuntamiento de Donostia

En referencia a la tesoreria, el Ayuntamiento abrié una cuenta
corriente en Fiare Banca Etica en 2015; desde esta cuenta se
canalizan las subvenciones de cooperacién, igualdad, partici-
pacién, medio ambiente y diversidad cultural. Estas subven-
ciones se otorgan de manera prioritaria a las asociaciones que
son socias o clientas de la banca ética.

Por otro lado, y en el dmbito de la financiacion, el Ayunta-
miento de Donostia contratd en 2017 un crédito de 95 M €
con Fiare Banca Etica. El contrato resulté de un concurso publi-
co para suscribir un préstamo de 14 M €, que podia ser licitado
en lotes (9,5 My 4,5 M), y se otorgd a Fiare después de que la
entidad ofreciera la mejor oferta, con el tipo de interés mas
bajo.

En referencia a la inversién, los servicios bancarios relaciona-
dos con el ahorro y la inversién, como la gestion de planes de
pensiones, de excedentes presupuestarios y otros relaciona-
dos, se rigen por la LCSP, a pesar de tener caracter de contrato
privado. Esto implica que, en cuanto a la preparaciéon y la adju-
dicaciéon del expediente, el marco juridico de aplicacién es la
LCSP, pero desde la adjudicacion, el régimen legal es el del
derecho privado. Son una excepcion los contratos sujetos a
regulacion armonizada, en los que se producen algunas espe-
cificaciones determinadas que hemos explicado previamente.
Resultante de esta base regulatoria, la publicacién de los con-
tratos y pliegos de servicios de inversion en el portal de trans-
parencia no es obligatorio y la obtencién de datos al respecto
es dificil. En el momento de redactar este informe, no nos
consta contratacion publica de servicios de inversion banca-
rios responsables y/o éticos.

Con relacion a los servicios de seguros, existen pocas ex-
periencias en el dmbito de Catalunya. El sector asegurador



estd formado por empresas que formalizan los seguros y otras
entidades y personas que los comercializan (corredurias,
agentes y gestores). Las empresas que formalizan los seguros
funcionan como grandes bancos, en el sentido de que dispo-
nen de recursos (primas) que invierten en proyectos cuya ren-
tabilidad permite hacer frente a las coberturas necesarias y
obtener un beneficio econdmico asociado. En este sentido, es
posible establecer criterios ASG vinculados al producto que se
contrata (la pdliza en concreto) y también a los agentes que
intervienen (la empresa que lo ofrece y la que lo comercializa).

Cabe destacar que la investigacion de licitaciones de se-
guros no ha evidenciado la existencia de casos que hayan in-
corporado en los pliegos aspectos ASG. Se ha detectado al-
gun caso que contemplaba aspectos de estabilidad laboral
(Junta de Andalucia), pero muy puntual. La tendencia general
de adjudicacion de estos contratos es el precio y las mejoras
en las coberturas. Igualmente, los objetos de contrato detec-
tados no hacfan mencién expresa a estas consideraciones es-
pecificas, posiblemente a causa del desconocimiento sobre
las posibilidades de los productos existentes.

Hay pocos casos de contratacion publica de servicios de
seguros con principios éticos, principalmente contratos me-
nores que tienen un funcionamiento diferente: por ejemplo,
los ayuntamientos de Monistrol de Calders y de Capafonts,
con la corredurfa de seguros éticos Ar¢ Cooperativa (para res-
ponsabilidad civil y las polizas de accidente de los trabajado-
res de dichos ayuntamientos).

Sin embargo, Ar¢ Cooperativa realizé un informe de anali-
sis sobre la contratacion publica de los servicios aseguradores
del Ayuntamiento de Barcelona en 2019.7 Este informe evi-
dencia los obstaculos pero, también, las oportunidades, de la
contratacion publica en el dmbito del servicio de seguros éti-
cos. Hemos consultado a Ar¢ Cooperativa y hemos realizado

un andlisis juridico del punto 1 del informe, las principales con-
clusiones extraidas son las siguientes:

« Precio establecido para el contrato: el pliego establece
un sistema de precios cerrado con un presupuesto maxi-
mo de licitacion. Este sistema hace dificil valorar otras va-
riables de los seguros. Es decir, el sistema consigna unos
requisitos de cobertura y de precio y, por lo tanto, pode-
mos hablar de un sistema cerrado. No existe la posibilidad
de presentar propuestas con combinaciones de variables
precio/cobertura alternativa. En la préctica, esto dificulta
una oferta mas especifica por parte de las entidades de
finanzas éticas.

Por otro lado, el sistema de puntuacion y de distribu-
cion de este pliego ofrece demasiada importancia al fac-
tor precio. Valora los diferentes lotes en 100 puntos cada
uno, y hasta 50 puntos se otorgan a la mejor oferta eco-
némica (el resto de los puntos también tiene en cuenta
una valoracion econémica). Segun este reparto de la pun-
tuacion, la oferta mas econémica es la adjudicataria del
contrato, sin ninguna posibilidad de que los otros criterios
lleguen a superar a este. Por lo tanto, el tipo de oferta se
ve condicionada, y las entidades aseguradoras se acaban
centrando en el precio mas que en cualquier otra consi-
deracion. El resultado es que los otros requisitos resultan
virtualmente irrelevantes y provoca que la oferta ganado-
ra pueda ser solo 1 € mas barata que otras ofertas mucho
mas completas.

Convendria asignar una puntuacion menor y no tan deci-
siva al factor precio. En la préctica, la importancia del pre-
cio acordado implica que los contratos se otorguen cons-
tantemente a las grandes aseguradoras, que son las que

7. Informe La contractacid del programa d'assegurances a I’Ajuntament de Barcelona, febrero de 2020, Ar¢ Cooperativa.


https://arc.coop/2020/09/15/el-municipalisme-un-impuls-de-lasseguranca-etica/

pueden proponer precios mas bajos (mas bajos que las
aseguradoras éticas) y, a veces, incluso por debajo del
precio de mercado, con unas coberturas que a menudo
ofrecen poca rentabilidad a causa de la alta siniestralidad.

Existen varias opciones para reducir el factor precio
en la relaciéon precio-calidad. Una opcién de trabajo dife-
rente podria basarse en el establecimiento de capas de
cobertura graduales y con precios variables. El sistema
de licitaciéon también podria incluir la posibilidad de que
las aseguradoras dispusieran de mas libertad a la hora de
proponer coberturas alternativas, en combinacién con
un sistema de puntuacién subjetivo mas abierto que pu-
diera valorar estas alternativas en conjunto. Todo con el
objetivo de que el factor precio no sea un elemento tan
decisivo.

Duracion del contrato: el pliego establece una duracion
de dos afos, que se puede adaptar a las entidades de las
finanzas éticas. Sin embargo, la cldusula que permite al
ayuntamiento prorrogar unilateralmente la duraciéon del
contrato «hasta un maximo de dos anualidades» es un ele-
mento desmotivador para muchas aseguradoras. Com-
prometer “reseguros” por periodos de tiempo largos es
dificil para una aseguradora pequena, porque puede ha-
llarse en la tesitura de tener que prorrogar un contrato sin
disponer de ningun apoyo garantizado.

Requisitos de capacidad, aptitud y solvencia: la ma-
yoria de estos requisitos son habituales y razonables. Ve-
mos, pues, que los requisitos no son un impedimento
para presentarse a los pliegos para las entidades de las
finanzas éticas (por ejemplo, muy a menudo tienen tasas
de siniestralidad menos elevadas que el resto del sector,
y respetan todos los requisitos técnicos). Aqui, la incorpo-
racion de los requisitos mas singulares vy atipicos son los
que pueden disuadir y limitar a las aseguradoras éticas, y
muy a menudo no es obligatorio incorporarlos en los
pliegos.

Por ejemplo, el requisito de disponer de un centro de
trabajo en la ciudad de Barcelona, en la practica, puede li-
mitar el nUmeroy tipo de entidad aseguradora que puede
presentarse a esta licitacion, puesto que muchas entida-
des aseguradoras éticas no disponen de oficina u operan
desde otras ciudades libremente gracias a la libre presta-
Cion de servicios.

Conviene apuntar que los otros requisitos, como por
ejemplo de personal y de experiencia, estan redactados
de una manera suficientemente ambigua como para que
no resulten dificiles de cumplir.

Requisitos de cobertura: la mayoria no estdn adaptados
a las aseguradoras de tamafio mas pequefo, que inclu-
yen a las aseguradoras éticas (por ejemplo, con plazos de
pago bastante exigentes, o periodos muy amplios segun
los cuales la aseguradora puede acabar asumiendo in-
demnizaciones de siniestros muy antiguos y sobre los
cuales no tenfa conocimiento). Las administraciones pu-
blicas tendrian que plantearse si estos requisitos de co-
bertura son realmente esenciales o si se pueden gestio-
nar de una manera mas eficiente, ya que si se eliminaran
podria incrementarse el nimero de entidades asegura-
doras que se presentan a la licitacion y/o mejorar las con-
diciones propuestas.

Otros elementos: entre los otros elementos que incor-
pora el pliego, es interesante apuntar que el Ayuntamien-
to de Barcelona ha hecho asumir ciertos gastos del proce-
so de contratacion a la empresa licitadora (por ejemplo,
«Asumir los gastos de publicidad de la licitacién estable-
cidos en este pliego). Por un lado, sean o no sustanciales
estos gastos, serfa bueno establecer un méximo en este
apartado para aportar seguridad y transparencia al proce-
5o, y para dar mas seguridad a las entidades éticas que se
presentan. Por otro lado, esto muestra que el ayunta-
miento puede hacer asumir los gastos que considere ade-
cuados a las empresas licitadoras, siguiendo la libertad



que ofrece la LCSP. En este sentido, y como recomendare-
mos en la parte 3 del informe, es posible que los ayunta-
mientos mas pequenos, que no tienen la capacidad ope-
rativa o financiera de efectuar el seguimiento de las
cldusulas sociales del contrato, exijan que la empresa lici-
tadora asuma estos costes. Finalmente, conviene remar-
car que no se establece ninguna consecuencia en caso
de incumplimiento de todas las cladusulas y, por lo tanto,
se hace mas dificil reclamar su cumplimiento.

Coste administrativo: otro elemento critico es la altisima
carga administrativa y de gestidon que requiere este pro-
grama y que ahuyenta a un gran nUmero de asegurado-
ras que no disponen de los medios personales para pod-
er dar servicio a un cliente con estas necesidades y
requerimientos de gestion. En este sentido, hay que ser
conscientes de que la evolucién actual de las asegurado-
ras (resultado de las mejoras tecnoldgicas y la presion por
reducir gastos operativos) estd construyendo un modelo
de aseguradora predominante en el mercado con pro-
ductos estandarizados y poco dependientes de los recur-
s0s humanos.

2.2.

La contratacion publica es una herramienta todavia poco uti-
lizada en el marco europeo, sobre todo en el sector de las fi-
nanzas éticas, y Catalunya se encuentra en la lista de los pafses
con mas desarrollo del sector —junto a Francia, Bélgica e Italia.

Existen diferentes experiencias que pueden ayudar a es-
tablecer criterios, clausulas o justificaciones a la contratacion
publica. Por un lado, las diferentes asociaciones de segundo
nivel o federaciones que integran a las diferentes entidades
del mundo de las finanzas éticas con reconocimiento en el
marco europeo. Estas pueden servir para establecer normati-
vas, principios minimos o clausulas.

Federacion Europea de los Bancos Eticos
y Alternativos (FEBEA)

La FEBEA se cred en Bruselas en 2001 a iniciativa de diferentes
institutos financieros éticos. Cuenta con 31 miembros en 17
paises europeos, 4 de los cuales se encuentran en Espafa: un
instituto de finanzas éticas (Fundacion Finanzas Eticas de
Fiare), y tres entidades de finanzas éticas (Coop57, Fiare Banca
Etica y Caixa Colonya Pollenca).

Dentro de la carta de valores de FEBEA destacan cinco
elementos distintivos para ser considerado banco ético:

1. El rol soportando el bien comun y el derecho a crédito que
concede a proyectos sociales, medioambientales y culturales.

2. El origen del dinero, fruto de los ahorros de los clientes y
generados por actividades en la economia real.

3. El uso del dinero: apoyo a proyectos sociales y medioam-
bientales, promovidos especialmente por organizaciones
sin dnimo de lucro y con la valoracion del impacto social
y ambiental de las financiaciones concedidas. Los bancos
éticos excluyen explicitamente toda inversion en sectores
controvertidos (tabaco, juegos de azar, armas, OGM, ener-
gia nuclear, etc).

4. El retorno a la actividad bancaria tradicional: basada en la
recogida de ahorros y la concesiéon de créditos (y no en


https://febea.org/members/
https://febea.org/our-charter/

actividades financieras especulativas, a menudo acompa-
Aada por sedes en paraisos fiscales).

5. La participacion activa de las personas socias y de los tra-
bajadores en la actividad del banco a través un modelo
de gobernanza inclusivo, que también prevé un limite
méaximo de relacién entre el salario mas alto y el mas bajo
entre los trabajadores (de 7:1).

Conjunto de criterios para pertenecer a FEBEA.

FEBEA representa a sus miembros en la UE y promueve el
papel de las finanzas éticas con actividades de anélisis, de
publicacion y de respuesta a las convocatorias y consultas pre-
vias que realiza la Comisién Europea, etc.

Global Alliance for Banking on Values (GABV)

GABV es una red independiente de bancos y cooperativas
bancarias que «utilizan las finanzas para promover un desarro-
llo econdémico, social y medioambiental sostenible». En el mar-
co estatal espafol, Fiare Banca Etica es el Unico banco miem-
bro de esta red.

Creada en 2009, cuenta con 46 miembros en la actuali-
dad. Para pertenecer a GABV se deben respetar cinco criterios:

1. Que la actividad tenga en cuenta el triple pilar social,
medioambiental y econdmico.

2. Economia real: que la actividad no sea especulativa y esté
arraigada a las comunidades locales.

3. Transparencia: que la entidad sea transparente y posea un
modelo de gobernanza que promueva la participacion.

4. Resiliencia a largo plazo: que las actividades financieras
tengan un horizonte a largo plazo y la entidad presente
resiliencia ante las crisis del sector.

5. Los clientes en el centro: que la entidad establezca rela-
ciones a largo plazo con los clientes y tenga un conoci-
miento directo de sus actividades econdmicas y de los
riesgos asociados.

Conjunto de criteriosde GABV.

AMICE

El Association of Mutual Insurers and Insurance Cooperativas
in Europe (AMICE) es la asociaciéon representativa de las mu-
tuas y cooperativas del sector asegurador a nivel europeo.
AMICE representa a mdas de 80 miembros de 20 paises euro-
peos, y cuenta con actividad de promocion, relaciones politi-
cas e investigacion de las acciones del sector asegurador ético.

La tarea de lobbying de AMICE se fundamenta en una vi-
sién del sector asegurador ético basado en los principios del
mutualismo:

- La propiedad compartida: en formato de mutua, coope-
rativa, asociaciones y con politicas definidas de remune-
raciéon equitativa.

— La defensa de un modelo histérico de funcionamiento
basado en la solidaridad.

— Un modelo participativo de toma de decisiones.

Conjunto de los criterios de AMICE.

En el &mbito internacional no existen nomenclaturas ni sellos
para las finanzas éticas. En cambio, en el marco de las finanzas
que incorporan aspectos sociales, medioambientales y de go-
bernanza podemos hallar lo siguiente:

— Principios de inversién (PRI — Principles for Responsible
Investment): abarca seis principios basados en los ESG
(Environment, Social and Governance) dentro de las acti-
vidades de inversion.

Conjunto de criterios.

— Las normas ISO: normas internacionales desarrolladas para
asegurar que las organizaciones cumplen con ciertos re-
quisitos de calidad. La I1SO 26000 y la ISO 20400 estandari-
zan la responsabilidad y la compra sociales, respectiva-
mente, y definen una serie de materias fundamentales
(derechos humanos, practicas laborales, medio ambiente,
practicas justas de operacion, aspectos de personas con-
sumidoras, participaciéon activa y desarrollo de la comu-
nidad) relacionadas con la responsabilidad social y la con-
sideracion de aspectos ASG.


https://amice-eu.org/about-amice/members/
https://www.unpri.org/pri/what-are-the-principles-for-responsible-investment
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/standard/63026.html
https://febea.org/our-charter/
https://www.gabv.org/about-us/our-principles

3.RECOMENDACIONES

3.1.LA NECESIDAD DE JURISPRUDENCIA
TECNICA Y LEGAL

3.1.1. Propuesta de definicion del objeto
de contrato

La primera de las propuestas y recomendaciones es incluir, en
el objeto del contrato mismo y de manera expresa, una refe-
rencia a los criterios éticos, sociales y medioambientales. De
esta manera, se materializa y visibiliza la voluntad del 6rgano
contratante y de la administracion publica que no desea solo

contratar un simple préstamo, sino un préstamo con criterios
de responsabilidad social, fiscal y medioambiental. Y, tal como
hemos explicado en el primer apartado, la vinculacion debe
establecerse sobre el conjunto de la prestacién de una mane-
ra amplia para blindar asi el pliego.

Fase previa
(preparacion del contrato)

Durante el proceso
de adjudicacion

Fase a posteriori (después
de la adjudicacién)

- Propuesta de definicion - Propuestas de criterios - Propuesta de sistema de

del objeto del contrato
(p. 32)

Propuesta de
justificacion

del expediente (p. 33)
Propuesta de modelo

de una consulta previa
(p. 34)

de adjudicacioén (p. 37)
Propuesta de condicién especial
de ejecucién: clausula sobre
transparencia (p. 40)

Propuesta de criterio de solvencia
ténica de servicios bancarios
responsables (p. 41)

Propuesta de criterios
estratégicos con niveles

de exigencia: transparencia
y responsabilidad fiscal,
transparencia y desinversion
en banca armada (p. 42)

control y acreditacién
de cumplimiento (p. 49)

Propuesta de redaccién
de la evaluacion de

los criterios a base de
informes anuales (p. 48)




De acuerdo con estas li-
neas, proponemos la redac-
cion siguiente del objeto de
contrato, con el cambio que
requiere el tipo de servicio
bancario o financiero contra-
tado (de la lista a continua-
cién):

OBJETO DEL CONTRATO

sabilidad fiscal, social y medioambiental a lo largo del ciclo

; :
' '
: :
: :
. Contratacién del servicio* con criterios éticos y de respon- |
: :
i i
. de vida del servicio.
: :
: :
: '

=» * Lista de servicios financieros y bancarios contratados:

« Servicio bancario - Colocacién de los - Plan de pensién
.. excedentes de tesoreria L

- Crédito - Servicio de seguros

. Préstamo - Cuenta corriente Etc.

- Deposito bancario - Fondo de inversion



Conviene  recomendar
que en la memoria justifica-
tiva del expediente de contra-
tacion (o en la explicacion de
las necesidades que se de-
ben satisfacer) se expliquen
exhaustivamente el objeto y
su vinculacion con los aspec-
tos sociales, éticos y medioam-
bientales a lo largo del ciclo
de vida del servicio, con la fi-
nalidad de definir claramente
el objeto de contrato con alu-
siones al contenido responsa-
ble

Siguiendo la primera pro-
puesta de redaccion del obje-
to, proponemos la siguiente
redaccién para las administra-
ciones publicas:

JUSTIFICACION DEL EXPEDIENTE

La licitacidén, adjudicacidén y posterior ejecucidén del presente
contrato de  _servicio* incorpora de manera intrinseca crite-
rios éticos y de responsabilidad fiscal, social y medioambien-
tal a lo largo del ciclo de vida del servicio.

En el expediente se manifiesta de forma clara que el objeto del
contrato se debe entender como constituido por todos aquellos
aspectos que integren o se refieran a sus prestaciones, en to-
dos sus aspectos y en todas las etapas de su ciclo de vida,
incluyendo los factores que intervienen en los procesos de
produccién, prestacidén y comercializacidn.

En este marco, hace falta no obviar que la responsabilidad so-
cial y medioambiental del sector financiero conforma su proceso
de produccidn, prestacidén y comercializacidén. La generalidad de
externalidades positivas y negativas de un servicio financie-
ro se origina a partir del conjunto de la actividad financiera
o bancaria de la entidad: la externalidad de un servicio de
ahorro puede contribuir a la parte de inversidn en empresas
de armas o de tabaco, o bien a la concesién de un crédito a
un comercio local cooperativo. Y, en este &mbito, el o&érgano
contratante puede estar vinculado de manera indirecta con las
externalidades y los impactos de la entidad financiera o banca-
ria contratada.

Por lo tanto, la captacién de pasivo y la colocacidén de este
pasivo; el cumplimiento de las obligaciones fiscales o bien la
evasién de estas; las inversiones especulativas o las politi-
cas laborales (entre otros muchos ejemplos) conforman parte de
la prestacidén y, en consecuencia, también se contemplan crite-
rios éticos y de responsabilidad social, fiscal y medioambien-
tal en el conjunto de estas practicas.



En el proceso de estructuracion de la compra publica también
existe la posibilidad de formular una consulta en el mercado,
que permite conocer la oferta y, a la vez, permite implicar an-
ticipadamente el mercado.

Estas consultas no son vinculantes para la administracion
y no deben privilegiar, en ninglin caso, a unos actores por de-
lante de otros, de manera que durante la consulta toda la in-
formacion debe ser publica, tienen que protegerse los dere-
chos de propiedad industrial e intelectual de las entidades
proveedores y hay que informar de los resultados. Este didlo-
go puede iniciarse con un anuncio previo de licitacion. Los
pasos esenciales son:

Decidir qué informacién es necesaria recoger y compartir,
y a qué operadores de mercado hay que dirigirse.
Escoger el mejor formato para la consulta y los recursos
materiales y humanos necesarios.

Desarrollar la consulta conservando un archivo de su de-
sarrollo y asegurando la igualdad de trato.

Recordamos que estas consultas preliminares se deben
llevar a cabo garantizando, en todos los casos, que el procedi-
miento tenga la transparencia y la publicidad necesarias, de
manera que todas las empresas interesadas puedan participar.
En este sentido, es clave que la informacion sea accesible y
que se comunique con suficiente antelacion. Asi mismo, no se
podran incorporar restricciones en funcion de la capacidad
econémica y de los recursos materiales o de cualquier otro
tipo, que puedan limitar la capacidad de participacién de
cualquier empresa o profesional interesado.

Existen tres vias de consultas previas en el mercado: por
entrevista individual, por entrevista conjunta o a través de en-
cuesta. Son consultas cualitativas cuyo objetivo es profundizar
en el servicio especifico que se quiere contratar.

Proponemos el siguiente modelo de consulta preliminar
(que puede adaptarse al modelo que se desee de consulta).
Hemos hecho una lista de los puntos més importantes que
hay que recalcar con tal de adaptar los pliegos y la solvencia al
funcionamiento de las finanzas éticas:

EN LA PRACTICA

Qué se debe tener presente para realizar una
CONSULTA PRELIMINAR AL MERCADO (CPM)

1. Organo de contratacion

2. Objeto de la consulta preliminar en el mercado

Pedir a las empresas cémo solucionarian una
necesidad o un problema, y no describir de una
manera muy concreta qué se quiere contratar, para
asi abrir la posibilidad de que presenten soluciones
de mercado sobre las cuales las administraciones
publicas no tienen conocimiento.

3. Finalidad de la consulta preliminar en el mercado

Con el fin de llegar a una definicién completa de

la licitacién, dada la complejidad del objeto y la
necesidad de acabar de concretar su disefio, asi
como de informar a los operadores econémicos que
estén activos en el mercado, se procede a realizar
una consulta preliminar de mercado (en lo sucesivo,
CPM), de conformidad con el articulo 115 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector
publico.

En efecto, la finalidad de esta consulta es

analizar la situacion del mercado para obtener

un conocimiento mas cercano, que permita ayudar



a definir las caracteristicas del procedimiento
de licitacion.

4. Requisitos de los participantes

Determinar a quién va dirigida la consulta, velando
por la maxima concurrencia a fin de garantizar su
éxito y los principios que regulan la contratacion
publica. La consulta puede ser en:

— convocatoria abierta dirigida a todas las
personas fisicas o juridicas interesadas;

— convocatoria dirigida a un sector concreto:
entidades bancarias y aseguradoras de
las finanzas éticas (de base cooperativa y
mutualista, de base asociativa o gestionadas
por fundaciones).

5. Metodologia de participacion

Especificar y desarrollar la forma y la metodologia
de la CPM: formulario o cuestionario estandar,
reuniones, etc.

6. Plazo y lugar de presentacién

Determinar los plazos de inicio y final de la
participacion y especificar el canal por el cual los

participantes tendran que transmitir la informacion.

7. Vias de difusion de la consulta

Se publicitara esta consulta a través de las redes

sociales, de webs de interés para los participantes,

y via comunicaciones directas a los operadores
econémicos del sector.

Recordemos que el objetivo no es tener
un maximo de entidades que respondan a
la consulta, sino tener todas las distintas

visiones y asegurarse un niimero minimo de
respuestas. Para la comunicacién directa con
los operadores econémicos de las finanzas
éticas, facilitamos una lista por tipo de servicio
financiero contratado después de la propuesta.

8. Aspectos técnicos del contrato

Los aspectos que mas pueden afectar a la
participacién de las entidades de las finanzas éticas
son los siguientes:

Eleccién del procedimiento de licitacion:
contrato de reserva o por concierto

Ciertas entidades de la economia solidaria se
pueden beneficiar de un contrato reservado
(aunque es poco probable en el caso de las
finanzas éticas).

Los criterios de solvencia técnica o profesional,
y econémica y financiera

Conviene aqui hacer un trabajo de aprendizaje
comun entre las administraciones publicas y
las entidades de las finanzas éticas, ya que,

si la solvencia econémica y financiera esta
asegurada, algunos criterios de solvencia
técnica pueden ser excluyentes en la practica.
Por ejemplo, las administraciones publicas
pueden exigir la acreditacion (art. 76 LCSP)
de pertenencia a asociaciones de bancos éticos,
0 algln sello que atestiguen que el producto
contratado sea solidario, etc.

Condiciones especiales para ejecutarla.
Establecer condiciones especiales adaptadas

a la voluntad del 6rgano licitador: por ejemplo,
para los grandes contratos, pedir los sellos de
responsabilidad social y, si se desea contratar a
entidades solidarias, requerir un balance social



(y utilizar la herramienta de la consulta para
informarse sobre los sellos y el balance social
que se usan).

El valor estimado del contrato con una
indicacién de todos los conceptos que lo
integran.

El precio establecido puede no estar al nivel
del precio de mercado o del que pueden
ofrecer las entidades de las finanzas éticas,

ya que las entidades bancarias de mayor
tamafio pueden permitirse ofrecer un precio
mas bajo. Conviene, pues, consensuar con las
entidades de las finanzas éticas el precio que
ofrecen poniendo énfasis en el conjunto de los
conceptos que lo integran (servicio solidario,
ético, etc.), informacién que sirve para justificar
el expediente.

La decision de dividir los lotes, o la decisién de
no dividir en lotes el objeto del contrato, si se
tercia.

Para los ayuntamientos con mas necesidades,
conviene establecer el contrato en lotes de
menor tamafio a fin de que las entidades de
las finanzas éticas puedan licitar por algunos
(dividir, por ejemplo, un préstamo de 4 millones
en dos lotes, etc.). Por otra parte, hay que
tener en cuenta que también se puede dividir
el contrato en lotes funcionales (un lote para

la financiaciéon de las actividades culturales,
etc.) y asi otorgar puntos en las clausulas en

la experiencia de financiacion a una funcién
determinada, donde las finanzas éticas tendran
mas experiencia.

Finalizada la consulta previa en el mercado (CPM), los re-
sultados obtenidos tienen que permitir al rgano de contrata-
cion disponer de datos suficientes para determinar, en funciéon
de su finalidad:

si es 0 no conveniente iniciar un procedimiento de licita-
cion;

si hay que redefinir el objeto o las prescripciones técnicas
de la futura licitacion;

si hay que prever precios que se adeclen mas al merca-
do.

Recordemos que, en todos los casos de procedimientos
de consulta previa en el mercado, la administracion publica
tiene la potestad de invitar a participar a la economia social.
Conviene conocer el conjunto de las entidades de las finanzas
éticas que pueden participar en el proceso.

La lista de las entidades de las finanzas éticas
con su contacto:

El catalogo de finanzas éticas

En referencia a las entidades aseguradoras
y mediadoras, siguiendo a las entidades
certificadas por el sello EthSI


https://www.dineretic.net/es
https://ethsi.net/es/entidades-certificadas-con-valores-entidades-comprometidas/

3.2. LA MATERIALIDAD DE
LAS CLAUSULAS Y
SU ACREDITACION Y SEGUIMIENTO

3.2.1. Propuestas de incorporacion
segun las fases de la licitacion

3.2.1.1. Criterios de adjudicacion

Como hemos visto, la redaccion de los criterios de adjudica-
cién en los pliegos representa un momento clave en la lici-
tacion de los contratos publicos, puesto que es con ellos que
se determina a quien se adjudica el contrato. Es importante,
pues, la fase previa de esta tarea, ya que que mediante la re-
daccién de los pliegos de clausulas administrativas la admi-
nistracion publica puede favorecer, en la practica, a un tipo y
un perfil de empresa.

CERTIFICACION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

En el presente punto, proponemos una serie de criterios
de adjudicacién idéneos a los fines y las caracteristicas de las
entidades de las finanzas éticas (transparencia, gobernanza,
certificacion de responsabilidad social, pertenencia a una aso-
ciacion de banca ética, etc.).

Se otorgaradn N puntos a las empresas que en su propuesta técnica manifiesten tener
una certificacién en materia de Responsabilidad Social Empresarial y la pongan a dis-
posicién de la ejecucidén del contrato. Se considerarén certificaciones validas las
siguientes: ICEA, SGE 21, SA 8000, DS 49001, TCO u otras de caracter equivalente.
También podradn acreditar, por cualquier medio de prueba o mediante una auditoria
externa, que la empresa cumple con todos y cada uno de los requisitos exigidos para
obtener estas acreditaciones.




CLAUSULA VIVIENDA Y SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

Se otorgardn X puntos a las empresas licitadoras que se comprometan durante toda la
. ejecucidén del contrato, mediante declaracién responsable y seguimiento, a descartar
+ las ejecuciones hipotecarias de primera vivienda o, si no es posible, a asegurar una
alternativa de vivienda a un precio asequible (de un méximo del tercio del salario
mensual) por un minimo de X afos.

Se valorard también la implementacidén de una politica para ofrecer alquileres so-
ciales a las viviendas vacias y/o la entrada de estos pisos en la bolsa social del
" municipio.

. La empresa adjudicataria, antes de la formalizacidén del contrato, deberd presentar su |

. adhesidén al Cédigo de Buenas Practicas para la reestructuracién viable de las deudas !
. con garantia hipotecaria sobre la vivienda habitual.

' La empresa deberd presentar anualmente una declaracidén responsable acreditando no ha- !
. ber realizado ninguna ejecucidén hipotecaria de primera vivienda o, si no es posible, !
haber asegurado una alternativa de vivienda a un precio asequible.

Siguiendo las exigencias de transparencia de la ley SFDR (articulo 2) y la LCSP (ar-
ticulo 133), las declaraciones responsables no podran ser calificadas por los lici-
' tadores como confidenciales, y se podran publicar en los portales de transparencia de
f la administracién puablica.

. La empresa deberd incorporar la valoracidén del seguimiento de esta clausula en el .
+ documento de seguimiento del contrato (siguiendo las necesidades de seguimiento esta-
blecidas en la parte N de este pliego), con la incorporacidén por parte de la empresa
licitadora de datos cuantitativos sobre su evolucién.



PERTENENCIA A UNA ASOCIACION DE BANCA ETICA

Se otorgaran N puntos a las empresas que en su propuesta técnica acrediten la perte-
nencia a la Federacién Europea de Bancos Eticos y Alternativos (FEBEA), al Finanga-
ment Etic i Solidari (FETS) o a la Alianza Global por una Banca con Valores (GABV), o
a otra federacién o asociacidén de banca ética o banca responsable de caracter equi-
valente. También se otorgardn N puntos a aquellas que cumplan todos y cada uno de
los requisitos exigidos para pertenecer a alguna de estas organizaciones u otras de
caracter equivalente.

POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Se otorgaran hasta N puntos a las empresas que en su propuesta técnica se comprometan
a aplicar politicas de responsabilidad social empresarial en su gestidén y organiza-
cién. A tal efecto, se otorgarédn N puntos por cada uno de los siguientes subcriterios
(a seleccionar):

1. El cumplimiento estricto del convenio sectorial aplicable a toda la plantilla
que ejecute el contrato: N puntos.

2. La contratacién, para ejecutar el contrato, de personas desfavorecidas del mer-
cado laboral, en particular personas con discapacidad, personas en situacidén de
riesgo de exclusidén social y mujeres victimas de violencia de género: N puntos.

3. La subcontratacién de Centros Especiales de Trabajo i/o Empresas de Insercidn
Sociolaboral: N puntos.

4. E1 compromiso de que el porcentaje de personas con contrato indefinido en la plan-
tilla que ejecuten el contrato serda al menos de un 80% del total: N puntos.

5. E1 compromiso de que la plantilla que ejecutarad el contrato estarad compuesta al
menos por un 50% de mujeres: N puntos.

6. La aplicacién de un plan de igualdad en la plantilla que ejecutard el contrato:
N puntos.

7. E1l compromiso de que, durante la ejecucién del contrato, se realizarén acciones
de informacidén o sensibilizacién social relacionadas con las finanzas éticas o
aspectos éticos y responsables de los productos financieros: N puntos.

8. La acreditacidén de que el personal que ejecutaréd el contrato tenga una formacidén
minima de N horas en finanzas éticas y responsables: N puntos.



3.2.1.2. Condiciones especiales de ejecucion

Junto con las cldusulas sociales, las administraciones publicas
tienen la libertad de incorporar criterios especiales de ejecu-
cién en los contratos. Dentro de este marco, la LCSP ofrece una
lista temdtica a modo de ejemplo, pero que puede ser amplia-
da. La limitaciéon que las administraciones publicas deben te-
ner en cuenta es:

la “vinculacion al objeto del contrato en el sentido del ar-
ticulo 145" es decir, que no exige una vinculacion directa
con el objeto contractual, sino que debe estar relaciona-
do con la prestacion contractual

aplicacion de criterios prudenciales y progresivos, en rela-
cién con las caracteristicas del contrato.

Muchos de los criterios que hemos planteado en el pun-
to anterior son susceptibles de ser también condiciones es-
peciales de ejecucion. Correrd a cargo de la administracion
publica valorar si conviene definir cada aspecto como condi-
cién especial de ejecucion o clausula. En este caso, solo es
necesario cambiar su redaccién, manteniendo su contenido,
para incluir las cldusulas propuestas como criterios especiales
de ejecucion.

Proponemos la siguiente redaccién de condicion espe-
cial de ejecucion en relacién con la transparencia:

PROPUESTA APLICATIVA:
CONDICION ESPECIAL DE EJECUCION
DEL CONTRATO

Clausula sobre transparencia

1. La empresa adjudicataria tendréa que
comprometerse a realizar un balan-
ce anual y medir su impacto social,
ambiental y de buen gobierno en el
marco de la prestacién contractual.

N

En cumplimiento de la presente con-
dicidén especial de ejecucidén, la em-
presa adjudicataria debera acredi-
tar que realiza el Balang social de
la Xarxa d’Economia Solidaria o que
mide su impacto a través de otro me-
dio equivalente.

3. Los datos resultantes de este balance
social se presentaradn anualmente al
6rgano licitador, siguiendo la obli-
gacién de transparencia por la Regu-
lacién (EU) 2019/2088 sobre la di-
vulgacién de informacién relativa a
la sostenibilidad en el sector de
los servicios financieros (SFDR).


https://xes.cat/es/comisiones/balance-social/
https://xes.cat/es/comisiones/balance-social/

3.2.1.3. Condiciones técnicas y operativas

Los criterios de solvencia técnica deben complementarse fre-
cuentemente con la division en lotes para los grandes contra-
tos. El principio es simple: si se licita y se adjudica un unico
contrato de servicios o productos financieros, las entidades de
banca ética tienen pocas posibilidades de ser sus adjudicata-
rias. Sin embargo, si el contrato se divide en lotes y se limita a
que cada empresa solo pueda participar o resultar adjudicata-
ria de un unico lote, se amplian las posibilidades.

Estos lotes de tamafo mas pequefo pueden adaptarse a
maximo al funcionamiento de las entidades de las finanzas
éticas con el fin de aumentar todavia mas las posibilidades.

Para dividir en lotes, podemos utilizar criterios de solven-
Cia técnica o criterios profesionales vinculados al objeto con-
tractual. Entendiendo que se requiere poseer un cierto tipo de
conocimiento, experiencia previa o aptitud especifica en ma-
teria social o equivalente.

Proponemos la redaccion del siguiente lote, definido
como servicios bancarios responsables, con la integracién,
como criterio de solvencia técnica, de la pertenencia a una
asociacion de bancos éticos o equivalente.

CRITERIO DE SOLVENCIA TECNICA:
SERVICIOS BANCARIOS RESPONSABLES

LOte N ¢ .. S€rviclo nnancierow,

bancario, crédito, préstamo, depdsito
bancario, colocacién de los excedentes
de tesoreria, cuenta corriente, fondos
de inversidén, etc.) con criterios éti-
cos y de responsabilidad social, fiscal
y medioambiental.

Solvencia técnica. Considerando las
caracteristicas especiales del lote N
definido previamente, se establece la
necesidad de garantizar que las em-
presas licitadoras cuenten con la sol-
vencia técnica y profesional adecuada
para ejecutar sus prestaciones confor-
me a los criterios de responsabilidad
social, fiscal, ética y medioambiental.

Por ello, y siguiendo la 1libertad de
exigir acreditaciones (art. 76 LCSP),
las empresas licitadoras tendrédn que
acreditar y aportar una certificacién
de pertenencia a la Federacién Euro-
pea de Bancos Eticos y Alternativos
(FEBEA), a la Alianza Global por una
Banca con Valores (GABV), o a alguna
otra federacién o asociacién de banca
ética o de banca responsable de caréac-
ter equivalente. En el caso de no te-
ner sellos para el servicio o producto
licitado, tales como el sello EthSI o
equivalente, tendrén que acreditar por
algGn otro medio que cumplen los re-
quisitos exigidos.



3.3. CRITERIOS ESTRATEGICOS
PARA UN SECTOR FINANCIERO
MAS ETICO Y RESPONSABLE

La incorporacién de los criterios sociales es siempre el resulta-
do de una estrategia y unos objetivos por parte de las admi-
nistraciones publicas.

En la siguiente propuesta, recomendamos que se incor-
poren dos criterios clave para favorecer a un sector bancario
mas ético:

« Criterio de transparencia y responsabilidad fiscal.

« Criterio a favor de la transparencia y la desinversion en la
banca armada.

Para los primeros criterios, mas adaptados a las finanzas
éticas, mas especificos y con mayor impacto en el conjunto
de la actividad bancaria o financiera, proponemos tres redac-
ciones diferentes, en funcion del objetivo estratégico de la
administracion publica y del andlisis previo del contrato (valor
estimado, caracteristicas, plazo de ejecucion, oferta del mer-
cado, nivel de responsabilidad social de las entidades que se
presentaran en la licitacion, etc.).



Clausula de transparencia y responsabilidad fiscal

1. La empresa licitadora deberd comprometerse a evitar la evasidén y la elusién fisca-
les en el marco de la prestacidén contractual, asi como garantizar que se tributen
correctamente las rentas derivadas de este contrato.

2. En cumplimiento de la presente condicidén especial de ejecucidén, la empresa adju-
dicataria debera presentar una declaracién responsable en la que:

a. Manifieste el compromiso de incorporar la totalidad de las rentas derivadas del
contrato en sus declaraciones de IRPF, del Impuesto sobre la Renta de No Resi-
dentes o del Impuesto sobre Sociedades, segin sea el caso.

b. Manifieste que la empresa no destina, por si misma o mediante entidades vincula-
das, las rentas derivadas del presente contrato a la realizacidén de operaciones
en paraisos fiscales para obtener un ahorro fiscal.

c. Manifieste su compromiso en adoptar un plan de seguimiento y verificacidén para
evitar la evasidén y la elusidn fiscales.

3. El1 licitador no podré calificar la declaracién responsable como confidencial, y se
publicard en el portal de contratacidén del perfil del contratante, con el objetivo
de que cualquier persona fisica o juridica con un interés legitimo pueda realizar
alegaciones respecto a la veracidad y la conformidad de la informaciédn.



Clausula de transparencia y responsabilidad fiscal

NIVEL DE EXIGENCIA MEDIO - Condicidn especial de ejecucion

1.

3.

4.

La empresa licitadora deberd comprometerse a evitar la evasién y la elusién fisca-
les en el marco de la prestacidén contractual, asi como garantizar que se tributan
correctamente las rentas derivadas de este contrato.

En cumplimiento de la presente condicidén especial de ejecucidén, la empresa adju-

dicataria deberd presentar una declaracién responsable en la que:

a. Declare que no realiza operaciones financieras en paraisos fiscales, segin la lis-
ta de paises elaborada por las instituciones europeas o avalada por estas.

b. De forma alternativa y en el caso que de que la empresa opere en territorios ca-
lificados como paraisos fiscales, deberd justificar motivos econdémicos validos. Asi,
la empresa licitadora deberad incluir una lista con el conjunto de sedes que operan
en estos territorios y el volumen total de rentas gestionadas en estas sedes.

c. Manifieste el compromiso de adoptar un plan de seguimiento y verificacién para
evitar la evasién y la elusidn fiscales.

La verificacién y cumplimiento de la presente condicidén especial de ejecucidn se

realizara a través de los sistemas siguientes:

a. La empresa adjudicataria autorizard expresamente al érgano de contratacidén para §
que pueda acceder a sus datos fiscales en poder de la administracidén tributaria.

b. La empresa adjudicataria deberd presentar un informe sobre las operaciones vin-
culadas con sus sedes en paraisos fiscales, especialmente, con la actualizacién de
los datos del punto 2 y la evolucidén del plan de seguimiento y verificacién para
evitar la evasién y la elusidn fiscales, siguiendo la obligacidén de transparencia
de la Regulacién (EU) 2019/2088 sobre la divulgacidén de informacidén relativa a !
la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros (SFDR).

La presente condicién especial de ejecucidén y todas las obligaciones anexas de
aportacién de informacidén y documentacidén se califican como obligaciones contrac-
tuales de caracter esencial y, por lo tanto, en caso de incumplimiento, el 6rgano
de contratacidén podra:

a. Proceder a imponer sanciones conforme al articulo 191.1 de la LCSP, cada una de
las cuales no podréa ser superior al N por ciento del precio del contrato, ni el
total de estas podra superar el N por ciento del precio del contrato

b. Calificar el incumplimiento como infraccién grave, que implicaréd la prohibicidn
de contratar con las administraciones publicas.

Todos los subcontratistas quedan de igual forma obligados a cumplir la presente
condicidén especial de ejecucidén del contrato, y el contratista principal asume to-
talmente la responsabilidad de su cumplimiento y verificacién.



Clausula de transparencia y responsabilidad fiscal

.+ Lote N: servicio* con criterios éticos y de responsabilidad social, fiscal y medioam-

. biental.

' 1. Considerando las caracteristicas especiales del lote N previamente definido, se !
establece la necesidad de garantizar que las empresas licitadoras cuenten con la
adecuada solvencia técnica y profesional para ejecutar sus prestaciones conforme a
; los criterios de responsabilidad social, fiscal, ética y medioambiental. Por ello, .
i y siguiendo la libertad para exigir acreditaciones (art. 76 LCSP), las empresas
licitadoras tendrdn que acreditar que no realizan operaciones bancarias o finan-
‘ cieras, ni tienen cuentas con sedes en paraisos fiscales, segin la lista de paises
! elaborada por las instituciones europeas o avalada por estas.

. 2. La empresa licitadora tendréd que presentar una declaracidén responsable en la que
manifieste este compromiso. El1 licitador no podréd calificar la declaracién respon-
sable como confidencial, y se publicard en el portal de contratacién del perfil del
w contratante, con el objetivo de que cualquier persona fisica o juridica con un in-
‘ terés legitimo pueda realizar alegaciones respecto a la veracidad y la conformidad
de la informacién.



Criterio para la transparencia y la desinversion en la banca armada

NIVEL DE EXIGENCIA BAJO — Condicidn especial de ejecucion

1.

3.

La empresa licitadora tendrd que comprometerse a no invertir en actividades de ar-
mamento ni de defensa en el marco de la prestacidén contractual, asi como garantizar
transparencia en sus inversiones en estas actividades.

En cumplimiento de la presente condicidén especial de ejecucidén, la empresa adju-
dicataria tendrd que presentar una declaracidén responsable en la que:

a. Incluya una lista con el conjunto de sus inversiones en actividades de armamento
y defensa y el volumen total de estas inversiones.

b. Manifieste el compromiso de adoptar un plan de seguimiento y verificacién de estas
actividades.

La verificacién y el cumplimiento de la presente condicidén especial de ejecucidn se
realizard mediante un informe sobre la evolucidén de sus operaciones vinculadas a
la inversidén en actividades de armamento y de defensa, con énfasis en la presen-
tacién de datos cuantitativos, siguiendo la obligacién de transparencia para la
Regulacién (EU) 2019/2088 sobre la divulgacién de informacidén relativa a la sos-
tenibilidad en el sector de los servicios financieros (SFDR).



Criterio para la transparencia y la desinversion en la banca armada

NIVEL DE EXIGENCIA MEDIO - Condicién especial de ejecucion anterior + Criterio de adjudicacion

Se otorgarédn X puntos a las empresas licitadoras que se comprometan durante tota la
© ejecucidn del contrato, mediante una declaracidn responsable y un seguimiento, a te-
' ner una politica de desinversién en actividades de armamento o de defensa.

La empresa deberé& incorporar la valoracién del seguimiento de esta cliusula en el
documento de seguimiento del contrato (segln las necesidades de seguimiento estable-
cidas en la parte N de este pliego), con la incorporacidén por parte de la empresa
licitadora de datos cuantitativos sobre la evolucidén de esta.

NIVEL DE EXIGENCIA ALTO - Criterio de solvencia técnica

Lote N: servicio* con criterios éticos y de responsabilidad social, fiscal y medioam-

biental.

1. Considerando las caracteristicas especiales del lote N definido previamente, se
establece la necesidad de garantizar que las empresas licitadoras cuenten con la
solvencia técnica y profesional adecuada para ejecutar sus prestaciones conforme a
los criterios de responsabilidad social, fiscal, ética y medioambiental. Para ello,
y siguiendo la libertad para exigir acreditaciones (art. 76 LCSP), las empresas
licitadoras deberédn acreditar que no invierten en empresas de armamento o de de-
fensa. En este marco, la empresa licitadora no puede formar parte de la base de
datos internacional de banca armada o una base de datos equivalente.

2. La empresa licitadora deberd presentar una declaracién responsable en la cual ma-
nifieste este compromiso. E1 licitador no podréa calificar la declaracién responsable
como confidencial, y se publicard en el portal de contratacién del perfil del con-
tratante, con el objetivo de que cualquier persona fisica o juridica con un interés
legitimo pueda hacer alegaciones respecto a la veracidad y la conformidad de la
informacién.


http://database.centredelas.org/banca-armada-es
http://database.centredelas.org/banca-armada-es

Hay que tener en cuenta que una cldusula puede estar muy
bien elaborada, pero si no dispone de unos mecanismos ade-
cuados para verificar que se cumple y para realizar el segui-
miento de su impacto durante la ejecucién del contrato, es
muy posible que su incidencia real sea minima.

El uso de declaraciones responsables para acreditar que
se cumplen las cldusulas ASG es una practica que deberfa
complementarse con otros sistemas basados en la rendicion
de cuentas y en las acreditaciones externas vinculadas a los
requisitos establecidos en las cldusulas. A medio y largo plazo,
la declaracion responsable deberia dar respuesta a la necesi-
dad de asegurar la asuncién de responsabilidad por parte de
las licitadoras.

Pero los mecanismos de verificacién del cumplimiento y
del seguimiento de las cldusulas deberian permitir que los po-
deres adjudicadores confirmen que el cumplimiento de las
clausulas es fehaciente durante la ejecucién del contrato, y re-
copilar informacion valiosa para evaluar el impacto que las
cldusulas incorporadas estan generando. Solo de esta forma
serd posible ajustar y modificar las clausulas en funcién de su
capacidad de incidencia sobre los impactos ASG negativos
que se desea compensar.

Definir y establecer indicadores especificos de segui-
miento por parte de las empresas licitadoras y proveedoras,
basados en la rendicion de cuentas activa y que aporten datos
relacionados con el cumplimiento de las diferentes clausulas,
permitird a los poderes adjudicadores avanzar en la definicion
de criterios automaticos cuantitativos que se puedan incorpo-
rar a las licitaciones. A su vez, esto permitird construir una base
de datos con informacién sobre la incidencia que ejercen las
diferentes clausulas en el desempefo ASG de cada uno de los
contratos. Esta informacion es muy valiosa en lo referente a co-
municacion externa y gestion interna. Por un lado, permite
comunicar a los diferentes grupos de interés la incidencia que
tienen las cldusulas y, por otro, permite evaluar —en el dmbito
de la gestion interna- si las cldusulas incorporadas generan el
impacto deseado o si es necesario modificarlas.

Proponemos dos redacciones de métodos de seguimien-
to, compatibles entre si. Una primera para acreditar el cumpli-
miento de los criterios sociales en el momento de adjudica-
cion y otra para evaluar la evolucion de los aspectos sociales
de los pliegos mediante un informe anual. Esta segunda pro-
puesta puede afadirse directamente a las diferentes clausulas
sociales del pliego.

La verificacién y el cumplimiento de los criterios de adjudicacidén y las condiciones es-
peciales de ejecucidén del contrato en materias social, ética, fiscal y medioambiental se

énfasis en la presentacién de datos cuantitativos, siguiendo la obligacidén de trans-
parencia de la Regulacién (EU) 2019/2088 sobre la divulgacidén de informacidén relativa

a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros (SFDR).

. realizard a través de un informe con informacién sobre la evolucién de las mismas, con



SISTEMA DE CONTROL Y ACREDITACION DE CUMPLIMIENTO

1. La empresa contratista estard obligada, como tGnica responsable de la total realiza-

2. La empresa contratista deberd acreditar de manera efectiva que presta correctamen-

3. Los criterios de adjudicacién y las condiciones especiales de ejecucidén de carac-

4. La persona responsable de la unidad de seguimiento del contrato deberd verificar la

cién del contrato, a cumplir todos los criterios de adjudicacidén que haya asumido
y en todas las condiciones especiales de ejecucidén del contrato en materia social,
ética, fiscal y medioambiental.

te el servicio del contrato en relacidén con los criterios de adjudicacidén a los que
se haya comprometido en su propuesta técnica, asi como las condiciones de ejecucidén
de caréacter social y medioambiental. Para ello, tendrd que entregar en el momento
seflalado la documentacién indicada en la presentacién del pliego para verificar su
complimiento.

ter social y medioambiental se consideran obligaciones contractuales esenciales, y
su incumplimiento serd considerado de caracter grave. En este caso, el érgano de
contratacidén podrad optar por:

Finalizar el contrato por incumplimiento grave, hecho que podria implicar la
inhabilitacidén para licitar durante el plazo de dos afos en cualquier procedi-
miento publico.

Continuar la ejecucidén del contrato, con la imposicidén de una penalizacidén que
el 6rgano de contratacidén deberéd estimar en funcién de la gravedad del incum-
plimiento, hasta un mdximo del N por ciento del precio del contrato.

No acordar la prérroga de los contratos cuando haya un incumplimiento grave de
las condiciones especiales de ejecucién o de los criterios de adjudicacién de
carédcter social por parte de la empresa adjudicataria.

documentacidén presentada y evaluar la adecuacidén y conformidad respecto a los cri-
terios de adjudicacién y las condiciones especiales de ejecucidén de caracter social
y medioambiental asumidas por el contratista. En caso de incumplimiento, deberéa
informarlo y, en su caso, proponer el inicio de un procedimiento de imposicién de
penalizaciones o la resolucién del contrato.



3.4.

La contratacion publica es solo una de las muchas herramien-
tas que las administraciones publicas pueden utilizar para po-
tenciar una visién mdas ética y solidaria del sector bancario y
financiero. Y aunque, como hemos visto, las limitaciones a la
hora de contratar de forma responsable son mas operativas
que juridicas, es necesario seguir explorando alternativas a la
contratacion publica para potenciar los servicios financieros
que incorporen aspectos ASG positivos.

En esta Ultima parte del informe queremos poner sobre la
mesa diferentes vias para llevarlo a cabo, basdndonos también
en experiencias en el marco estatal y europeo que podrian
reproducirse en Catalunya:

Promover un contexto favorable para que las entidades
de finanzas éticas sean la herramienta financiera de las entida-
des de la economfa social y solidaria a través de:

Trabajar la transparencia relacionada con la contratacion
de servicios financieros por parte de las administraciones
publicas

Una legislacion favorable a través de incentivos fiscales,
cldusulas sociales en la contratacion publica, y otros.

En el dmbito municipal, el Ayuntamiento de Valladolid
desarrolld en 2018 su propia estrategia para impulsar
la contratacion socialmente eficiente a través de una
instruccion, y fue mas lejos que la LCSP en ciertos as-
pectos relacionados con las entidades de la economia
solidaria.

En un dmbito mas amplio, podemos basarnos en la
experiencia del Estado francés que, en 2014, con la Ley
sobre la Economia social y solidaria desarrollé la obli-
gacion de adoptar una estrategia de compra publica

sostenible (SPASER) para municipios y regiones, con
un particular énfasis en el seguimiento y gobernanza,
promoviendo también el didlogo con la economia
solidaria cuando es posible.

La cocreaciéon e impulso de instrumentos financieros
como los fondos colectivos de crédito o los fondos de
aval y financiacion.

Aqui nos podemos basar en el convenio de colabora-
cion firmado entre el Ayuntamiento de Barcelona y las
entidades Coop57 y Fiare Banca Ftica con la apertura
de dos lineas de financiacion de 2 M € cada una, como
medida especifica para entidades de la economia so-
lidaria de la ciudad. En la practica, el Ayuntamiento de
Barcelona permite avalar los instrumentos financieros
ofrecidos con este convenio.

Promover y/o impulsar procesos de matchfunding con en-
tidades de financiacion colaborativa procomun.

Promover la sensibilizacion ciudadana sobre las finanzas
éticas y solidarias y trabajar por una educacién econémi-
ca maés critica y plural. Por un lado, se observa una falta de
conocimiento directo por parte de la administracion pu-
blica sobre los productos y servicios con consideraciones
ASG existentes en el mercado y el funcionamiento de la
economia solidaria. Y, por otro lado, conviene que las en-
tidades de las finanzas éticas y la economia solidaria avan-
cen en la relaciéon y la informacion sobre el trabajo de la
administracién publica.

Adoptar el protocolo de municipios libres de banca arma-
da y por las finanzas éticas, de la campafa de banca ar-
mada: http://www.bancaarmada.org/es/


https://www.valladolid.es/es/ayuntamiento/normativa/instruccion-1-2018-impulsar-contratacion-socialmente-eficie.ficheros/475710-INSTRUCCIONContratación%20eficiente%20y%20estratégica.docx.pdf
https://www.economie.gouv.fr/daj/schema-promotion-achats-responsables-2016
https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/tema/informacions-sobre-la-gestio-del-covid-19/ampliacio-del-fons-de-credit-municipal-per-less_977425.html
https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/tema/informacions-sobre-la-gestio-del-covid-19/ampliacio-del-fons-de-credit-municipal-per-less_977425.html
http://www.bancaarmada.org/es/
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CONCLUSION

La compray la contrataciéon publicas responsables son un aspecto estratégico de la gestion de los recursos publicos que ha incre-
mentado su notoriedad en los Ultimos anos. En este informe analizamos el rol de la contratacion publica como herramienta para
impulsar las finanzas éticas en Catalunya. El objetivo es facilitar a los responsables de formular la contratacion publica de las admi-
nistraciones publicas la eleccién de entidades de finanzas éticas para servicios financieros.

Conviene leer tanto los resultados del informe como las propuestas en el contexto actual, en el que la transparencia de la
contratacién publica en el dmbito financiero tiene sus limitaciones, y donde todavia existen pocas experiencias en la contratacion

responsable de servicios financieros.

1. LA CATEGORIZACION DE LOS CONTRATOS DE SERVICIOS FINANCIEROS
EN EL PROCESO DE LICITACION PUBLICA

La definicion de los servicios financieros

La estrategia de compra publica responsable comienza en el marco europeo y se traspone al marco espafnol con la Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico (LCSP). En el &mbito bancario y financiero, la LCSP establece un trato diferenciado entre los servicios
de financiacién y tesorerfa, excluidos de la ley, y los servicios de inversion y seguros, incluidos en la ley.

Regulacion

Articulo 10 de la LCSP

Articulo 25.1. de la LCSP

Categoria juridica

Contratos excluidos de la LCSP

Contratos sujetos a la LCSP pero de caracter privado

Tipo de servicio

Préstamos, operaciones de tesoreria, servicios de
compraventa de valores o instrumentos financieros.

Depositos, servicios bancarios y de inversion,
concesion de créditos y microcréditos,
arrendamientos financieros (leasing).

Aplicacion practica

Contratacién regulada por los principios basicos:
solvencia, publicidad, concurrencia y transparencia.
La LCSP, solo de caracter interpretativo y subsidiario.
En la préactica, la contratacion es mas flexible y las
limitaciones en este caso ya no son juridicas y pasan
a ser operativas.

La preparacion (fase previa) se rige por la LCSP
(parte 1y 2 de la ley), pero los efectos y la extincion,
se rigen por el derecho privado.

En la préactica, la parte a priori del proceso (redaccién
de pliegos, requisitos de solvencia y de capacidad,
garantias, criterios de adjudicacién, etc.) asi como la
modificacion, si se renueva o alarga el contrato, se
rigen por la LCSP.




El proceso de licitacion

El proceso de contratacion publica puede separarse en tres fases, cada una integrando un conjunto de acciones en las que se pue-
den introducir aspectos sociales para una contratacion mas responsable. En el informe se han tenido en cuenta las siguientes fases:

Fase previa
(preparacion del contrato)

Consultas previas

Descripcién del objeto
del contrato

Necesidades justificativas

Durante el proceso
de adjudicacion

« Criterios técnicos

- Criterios de adjudicacién
para valorar las ofertas

- Condiciones especiales

Fase a posteriori
(después de la adjudicacion)

« Seguimiento y control
de la ejecucion del contrato

« Seguimiento de los
informes con el input

S cuantitativo y cualitativo
Eleccién del procedimiento de adjudicacién »
« Valoracion del proceso

Eleccién del nimero
y tamafio de los lotes

Capacidad y solvencia
exigidas

El marco europeo e internacional

En el marco europeo, recientes desarrollos legislativos afectan directa o indirectamente al proceso de contratacion publica.

« Porunlado, la directiva SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation) introduce nuevas definiciones y crea exigencias de trans-
parencia. Aplicable oficialmente desde marzo de 2021, la SFDR permite a las administraciones publicas (a nivel practico) pedir el
porcentaje de inversiones destinadas a actividades con consideraciones ASG y seguir su evolucion, de la misma manera, da
soporte legal a incluir estos aspectos en las clausulas de los pliegos

« Por otro lado, la directiva europea de 2014 sobre contratacién publica (directive 2014/24/EU) ofrece a las administraciones publi-
cas la posibilidad de exigir un label, criterio o etiqueta especifico.



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/2088/oj

2.

Desde la aplicacion de las directivas de contratacion publica responsable, ha habido pocos casos de contratacion publica de entida-
des financieras y bancarias éticas. Por un lado, porgue es un sector con poca tradicion de trabajo en este dmbito y, por otro, porque
la mayor parte de la informacién relacionada con los servicios de financiacién, excluida de la LCSP, no es de carécter publico

Marco catalan y estatal

Respecto a la contratacién de servicios de financiacion y tesorerfa:

Ayuntamiento de Barcelona: incorporacion de aspectos de caracter social en la ronda de financiacion anual, con puntos aso-
ciados a cldusulas de caracter social.

Ayuntamiento de Castellén: crédito con incorporacion de criterios referentes a la politica de vivienda de las entidades financie-
ras.

Ayuntamiento de San Sebastidn: apertura de una cuenta corriente desde la que canaliza las subvenciones de cooperacion,
igualdad, participacion, medio ambiente y diversidad cultural.

Con relacién a la contratacion de servicios de seguros y de inversion, existen pocas experiencias en el marco catalan. Asimismo,
Ar¢ Cooperativa realizd un informe de analisis sobre la contratacion publica de los servicios aseguradores del Ayuntamiento de
Barcelona en 2019 que pone de manifiesto el conjunto de obstaculos y oportunidades de la contratacion publica en el servicio de se-
guros éticos. Se han resumido las principales oportunidades y limitaciones en el punto 2.1. del informe.

Marco europeo e internacional

En el marco europeo existen diferentes asociaciones de segundo nivel o federaciones que integran a las distintas entidades del
mundo de las finanzas éticas con reconocimiento a nivel europeo. Estas pueden servir para establecer normativas, principios mi-
nimos o clausulas:

Federacion Europea de los Bancos Eticos y Alternativos (FEBEA)
Global Alliance for Banking on Values (GABV)

Association of Mutual Insurers and Insurance Cooperatives in Europe (AMICE)

En el &mbito internacional, no existen nomenclaturas ni sellos para las finanzas éticas. Mas orientados hacia el entorno de las
finanzas con incorporacion ASG se encuentran:

Principios de inversidn responsable (PRI - Principles for Responsible Investment)

Las normes ISO: las ISO 26000 e ISO 20400 estandarizan la responsabilidad y la compra sociales definiendo una serie de mate-
rias fundamentales.


https://febea.org/our-charter/
https://www.gabv.org/about-us/our-principles
https://amice-eu.org/about-amice/members/
https://www.unpri.org/pri/what-are-the-principles-for-responsible-investment
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/standard/63026.html

3. RECOMENDACIONES PARA UNA CONTRATACION MAS ETICA Y RESPONSABLE

Propuestas de redaccidon

Con respecto a las tres etapas del proceso de licitacién publica, definimos una serie de propuestas para incorporar aspectos sociales
alos pliegos. Estas propuestas se pueden copiar directamente en el pliego realizando las adaptaciones correspondientes en relacion

con el tipo de servicio y/o condiciones de este.

En el gréfico siguiente se encuentran los enlaces de estas propuestas en el apartado correspondiente del informe:

Fase previa Durante el proceso
(preparacion del contrato) de adjudicacion

- Propuesta de definicién + Propuestas de criterios
del objeto del contrato de adjudicacioén (p. 37)
(p. 32) Propuesta de condicién especial
Propuesta de de ejecucion: clausula sobre
justificacion transparencia (p. 40)

del expediente (p. 33) Propuesta de criterio de solvencia
ténica de servicios bancarios

Propuesta de modelo
responsables (p. 41)

de una consulta previa
(p. 34) Propuesta de criterios

estratégicos con niveles

de exigencia: transparencia
y responsabilidad fiscal,
transparencia y desinversién
en banca armada (p. 42)

Nota: Los enlaces son de las paginas de la Guia para la contratacion pablica de servicios financieros éticos y solidarios.

Fase a posteriori (después
de la adjudicacion)

« Propuesta de sistema de
control y acreditacién
de cumplimiento (p. 49)

Propuesta de redaccién
de la evaluacion de

los criterios a base de
informes anuales (p. 48)

Las propuestas realizadas se han basado en los aspectos con mayor capacidad transformadora (transparencia, desinversién en
banca armada, etc.). Asimismo, también se ha propuesto una redaccion con tres niveles de exigencia diferenciados (bajo, medio y

alto), a fin de que pueda adaptarse a la estrategia de cada administracion publica.



Como ejemplo, se podria copiar el siguiente criterio de
solvencia técnica para fomentar unos servicios bancarios res-
ponsables cambiando el nimero de lote por el adecuado, y
eligiendo el servicio contratado de la lista*,

~ CRITERIO DE SOLVENCIA TECNICA: SERVICIOS BANCARIOS RESPONSABLES

Lot N: servicio* con criterios éticos y de responsabilidad social, fiscal y medioam-

biental.

Solvencia técnica. Considerando las caracteristicas especiales del lote N previamente
definido, se establece la necesidad de garantizar que las empresas licitadoras dispon-
+ gan de la solvencia técnica y profesional adecuadas para ejecutar sus prestaciones
conforme a los criterios de responsabilidad social, fiscal, ética y medioambiental.

Por eso, y siguiendo la libertad para exigir acreditaciones (art. 76 LCSP), las empre- |
. sas licitadoras tendran que acreditar y aportar una certificacién conforme pertenecen !
! a la Federacién Europea de Bancos Eticos y Alternativos (FEBEA), la Global Alliance !
for Banking on Values (GABV), o alguna otra federacidén o asociacidén de banca ética o
de banca responsable de cardcter equivalente, o estar en posesién de sellos para el
servicio o producto licitado, tales como el sello EthSI o equivalente, o acreditar
¢ por algGn otro medio que cumplen los requisitos exigidos. 1

* Lista de servicios financieros y bancarios contratados:

Servicio bancario Colocacién de los Plan de pensiones
.- excedentes de tesoreria -

Crédito Servicio de seguro

Préstamo Cuenta corriente Etc.

Depésito bancario Fondo de inversion



MAS ALLA DE LA CONTRATACION PUBLICA: PENSANDO ALTERNATIVAS

La herramienta de la contratacion publica es solo una de las muchas que las administraciones publicas pueden utilizar para poten-
ciar una vision mas ética y solidaria del sector bancario y financiero. Por ejemplo:

« Trabajar la transparencia relacionada con la contratacion de servicios financieros.

« Legislar de manera favorable a través de incentivos fiscales, cldusulas sociales en la contratacién publica.

« Creacion conjunta e impulso de instrumentos financieros tales como los fondos colectivos de crédito o los fondos de aval y fi-
nanciacion.

Promover y/o impulsar procesos de matchfunding con entidades de financiacion colaborativa procomun.

Promover la sensibilizacion ciudadana sobre las finanzas éticas y solidarias y trabajar para una educacién econémica més critica

y plural.

Adoptar el protocolo de municipios libres de banca armada y por las finanzas éticas, de la campana de banca armada.
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